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1.SPRILUR - Societatea pentru dezvoltarea spatiilor industriale

din Tara Bascilor - (Partener Lider al proiectului MITKE)

1. Programul Industrialdeak

Denumirea bunei practici

Programul Industrialdeak

Tematica bunei practici

Clusterizare si Specializare

Obiectivele bunei practici

Promovarea sectorului industrial, crearea de locuri de munca, oferta de
platforme industriale la preturi accesibile.

Locatie

Spania Tara Bascilor:
Provincia ARABA
Provincia GIPUZKOA
Provincia BIZKAIA

Descriere detaliata

Programul Industrialdeak, functional de 27 de ani, cuprinde o retea
extinsa de zone industriale si imobile raspandite in cele trei teritorii
istorice: Araba, Bizkaia si Gipuzkoa.

Avantajele acestui program consta, printre altele, in numarul ridicat de
sit-uri industriale si amplasamente pentru intreprinderi, numarul de
locuri de munca create, concentrarea spatiald. De asemenea, sunt puse
la dispozitie informatii referitoare la gradul de ocupare a proprietatilor
industriale gestionate de catre companiile din cadrul Industrialdeak.
Acest program are la baza o buna cooperare intre parteneri institutionali
diversi, din randul autoritatilor publice participand Guvernul Basc si
consiliile judetene si municipale.

Programul a fost lansat Tn 1982.

Dobandirea drepturilor de proprietate in aceste spatii industriale de tip
modular este facilitata prin practicarea unor costuri acceptabile si non-
speculative. Avantajele principale consta in mecanismul de finantare
printr-un sistem de leasing, cu posibilitate de cumparare, prin care
antreprenorul poate deveni proprietar dupa 9 ani.

Programul este derulat cu finantare publica prin cotda de capital si
imprumuturi bancare.

Situatia initiala

Lipsa spatiilor, preturile ridicate, dificultati in procesul de dezvoltare
urbana.
Lipsa unui management eficinet al parcurilor industriale.

Evaluare

Angajamentul de cooperarea inter-institutionald a Guvernului basc,
guvernului regional si a consililor municipale a avut ca scop
directionarea eforturile, in principal catre zonele care necesita atentie
preferentiala. Propunerile de investitii pentru revitalizarea zonelor
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defavorizate au fost incluse in Planul de Promovare Economica Inter-
institutionala 2000-2003.
Ultima crestere industriala Tn aceste districte a fost urmata de un declin
rapid si, prin urmare, ele au fost afectate negativ atat prin rate ridicate
ale somajului cat si prin aparitia unor terenuri contaminate inutilizabile.
fn acest context, s-a impus o interventie imediatd de regenerare
ecologica, astfel incat aceste zone sa poata fi folosite din nou ca si
teritorii industriale. Implicarea institutionala in ultimii ani a fost
esentiald, importante resurse, atat economice cat si tehnice, fiind
alocate in procesul de decontaminare si de revitalizare.

SPRILUR SA detine actiuni la un total de 26 de companii, cu un pachet
majoritar in 22 si o participatie minoritara in 4 dintre acestea.

Lectii invatate

Participarea inter-institutionala a consiliilor municipale si a guvernelor
regionale, Tmpreuna cu SPRILUR, a favorizat simplificarea negocierilor si
a procedurilor de planificare urbana, reducand considerabil
constrangerile economice asociate cu oferta de terenuri urbane si spatii
industriale.

Date de contact

SPRILUR, S.A.

Urkijo Zumarkalea, 36 — 3.
48009 BILBAO

Tfno.: 944236118

Fax: 944234779
moregi@spri.es
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2. Programul Catepi

Denumirea bunei practici

Proiectul CATEPI
Crearea unui Sistem de Suport Tehnologic in zonele industriale

Tematica bunei practici

Inovare

Obiectivele bunei practice

e Transformarea parcurilor in agenti de dezvoltare regionala prin
transferul de tehnologie si de cunostinte.

e Cresterea competitivitatii si modernizarea zonelor industriale din
apropierea parcurilor.

* Dezvoltarea unui sistem de comunicare bazat pe platforme on-line.
Acesta permite distribuirea informatiilor intre toti participantii si ajuta
intreprinderile din zonele industriale sa lucreze in retea, asigurand astfel
resursele de conectivitate necesare pentru toti membrii.

Locatie

Spania 21 Tara Bascilor :
Provincia BIZKAIA

Descriere detaliata

Scopul proiectului a fost de a promova cooperarea antreprenoriala si
transferul de tehnologie in randul intreprinderilor situate in afara
parcurilor tehnologice in vederea cresterii competitivitatii. Proiectul
promova, de asemenea, dezvoltarea tehnologica, modernizarea,
competitivitatea, spiritul antreprenorial si imbunatatirea performantelor
comerciale.

Proiectul viza utilizarea in comun cu parcurile Industriale si structurile de
sprijinire a afacerilor a beneficiilor si avantajelor oferite de aceste
tehnologii.

n acest scop, crearea de retele de colaborarea cu agentii de inovare a
fost esentiala.

Proiectul s-a desfasurat in perioada mai - decembrie 2008
Au participat la acest proiect: Ministerul Industriei si APTE (Asociatia
Spaniola a Parcurilor Tehnologice)

Situatia initiala

Proiectul urmarea furnizarea continua de asistenta tehnica si consiliere
de specialitate companiilor in legatura cu proiectele lor de inovare,
precum si in vederea identificarii de potentiali membrii cu competente
tehnologice sau de oportunitati de finantare in domeniul inovarii .
intreprinderile din sau in proximitatea unor astfel de parcuri tehnologice
pot obtine prin intermediul cooperarii la nivel de management beneficii
cum ar fi modernizarea, cresterea  competitivitatii si activitatii
comerciale.

Evaluare

Acest proiect a fost initiat de Ministerului Industriei, Turismului si
Comertului, si a fost implementat de APTE (Asociatia Spaniold a
Parcurilor Tehnologice), avand ca scop transferul de tehnologii
inovatoare dezvoltate de catre intreprinderile din Parcurile Stiintifice si
Tehnologice in zonele industriale.

Pana la sfarsitul anului 2008, 360 de companii au fost implicate in acest
proiect-pilot, dintre care 5 parcuri tehnologice; 44 de membrii au
participat in activitatea legata de Sistemul de Suport Tehnologic.
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Lectii invatate

Posibilitatea reala de a extinde avantajele situdrii in Parcul Tehnologic
catre alte IMM-uri, din alte parcuri tehnologice si de afaceri, in domeniul
transferului de tehnologie. Necesitatea de a suplimenta resursele
organizatiilor in vederea unei utilzari corecte a programului.

Date de contact

Parque Tecnoldgico de Zamudio
Ibaizabal Bidea - Edificio101

48170 ZAMUDIO

Tfno.: 944039500

Fax: 944039510

Marian Ibarrondo
mibarrondo@parque-tecnologico.net



mailto:mibarrondo@parque-tecnologico.net
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3. Ghid de lucrari de constructii urbane

Denumirea bunei practici

Ghid pentru dezvoltarea durabila in lucrarile de constructii urbane

Tematica bunei practici

Dezvoltare durabila (mediu, transport, energeie)

Obiectivele bunei practice

Sprijinirea dezvoltarii durabile a procesele de urbanizare si a
constructiilor urbane prin:

e Crearea unei zone industriale integrate si in echilibru cu viata
oraselor

e Gestionarea impactului si atenuarea efectelor negative ale
proiectelor de dezvoltare asupra mediului, vecinatatii urbane si
asupra oamenilor

e Optimizarea consumului de resurse naturale si energetice pe
parcursul dezvoltarii si implementarii proiectului.

Locatie

Spania 21 Tara Bascilor :
Provincia BIZKAIA

Descriere detaliata

Rezultate cheie:

e Elaborarea unui Ghid de bune practici privind dezvoltarea
durabila in cadrul proceselor de urbanizare si a proiectelor de
constructii majore

e Sprijinirea elaborarii de proiecte de dezvoltare majore care au la
baza o abordare integrata, care vizeaza utilizarea eficienta a
resursele naturale in vederea unei dezvoltari durabile si care
Tncurajeaza sinergiile intre intreprinderile industriale

Interval de timp: activitate permanenta.

Organisme implicate: autoritati publice, intreprinderi, proiectanti,
constructori, arhitecti, ingineri, clienti/beneficiari, manageri, avocati etc.

Proces: in prezent instrumentul este in curs de implementare.
Cadrul legal si financiar:
Cadrul legal este asigurat de legile de planificare urbana, legislatia de

mediu si legislatia din domeniul sectorului public.

Proiectul propune utilizarea acestui instrument in vederea evitarii
cresterii costurlior de dezvoltare.

Situatia initiala

in momentul de fati, multe zone industriale functioneazd ineficient
pentru ca facilitatile nu sunt intretinute corespunzator, iar resursele
necesare desfasurarii activitatilor industriale nu sunt utilizate in comun.
n timp ce activitatea industriald este in curs de dezvoltare, nu exista nici
un control al poludrii, iar atunci cand o activitate se incheie, o noua
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activitate nu poate fi desfasurata pe aceeasi parceld sau zona datorita
poluarii.

in prezent, dezvoltarea si utilizarea zonelor industriale nu sunt
optimizate intr-o maniera durabila. Cheltuielile de intretinere sunt foarte
ridicate iar perioada de curatare a solului este foarte mare, la care se
adauga costurile si complexitatea ridicata a acestui proces.

Proiectul Tsi propune sd ajute proprietarii si dezvoltatorii sa fsi
imbunatateasca modalitatea de alocare a resurselor,de altfel in cantitati
mari si scumpe, in vederea implementarii proiectelor de dezvoltare intr-
0 maniera efiecienta din punct de vedere economic si durabila din punct
de vedere al mediului

Evaluare

La nivelul Uniunii Europene exista un cadru legal general pentru
protectia mediului si o serie de bune practici care fincurajeaza
dezvoltarea durabild. Autoritatile regionale si Spirlur utilizeaza
contractele de achizitii publice si conditiile de dare in exploatare pentru
a determina agentiile publice si private sa urmeze cele mai bune practici
in implementarea proiectelor de dezvoltare.

n fiecare an sunt promulgate noi legi de mediu si planificare urban in
scopul unei gestiondri mai bune (dezvoltarea si innoirea zonelor
industriale) a problemele de zi cu zi a zonelor industriale.

fn acest context, putem demonstra cid modelul de management al
zonelor industriale descris in ghid conduce la o reducere a problemelor
cu care proprietarii si dezvoltatorii se confruntd , fiind astfel mai
multumiti de zona industriala in care sunt stabiliti.

Necesitatea unor zone industriale imbunatatite, care sa aduca beneficii
tuturor factorilor interesati, este un aspect general acceptat, fata de care
toti partenerii de dezvoltare s-au angajat.

Prin dezvoltarea unui consens larg, proiecte complexe si costisitoare de
dezvoltare a zonele industriale pot fi elaborate intr-o maniera
avantajoasa din punct de vedere comercial, avand la baza utilizarea
eficienta a resurselor in faza de implementare si dezvoltarea durabila.

Lectii invatate

Pe termen lung, masurile adoptate in scopul de a dezvolta zone
industriale durabile vor asigura un echilibru de succes intre nevoile
antreprenorilor si soceitatii in ansamblu.

Date de contact

SPRILUR, S.A.

Urkijo Zumarkalea, 36 — 3.

48009 BILBAO

Tfno.: 944236118

Fax: 944234779

José Miguel Artaza / Aurkene Nifio
jmartaza@spri.es / anino@spri.es

Date suplimentare
contact

de

www.sprilur.es



mailto:jmartaza@spri.es
mailto:anino@spri.es
mailto:anino@spri.es
http://www.sprilur.es/

\//

INTERREG IVC

N\ INNOVATION & ENVIRONMENT
AN\™  ReGiONS OF EUROPE SHARING SOLUTIONS

mitke

4. Ekoscan Micro — Management de mediu eficient pentru IMM-

uri

Denumirea bunei practici

EKOSCAN MICRO

Management de mediu responsabil Tn  zonele industriale.
Proiect de sprijinire a intreprinderilor mici care vizeaza informarea cu
privire la legislatia pentru protectia mediului in vederea asigurarii
respectdrii ei si punerii in aplicare a sistemelor simplificate de
management de mediu.

Tematica bunei practici

Protectia mediului inconjurator

Obiectivele bunei practice

Cresterea interesului firmelor situate intr-o zond industriald pentru un
management de mediu responsabil.
Proiectul urmareste identificarea de solutii pentru minimizarea
impactului asupra mediului si diminuarea principalelor probleme de
mediu cu care se confrunta intreprinderilor situate in zonele industriale.

Locatie

Spania 21 Tara Bascilor :
Provincia GIPUZKOA

Descriere detaliata

Proiectul consta in servicii gratuite de consultanta acordate companiilor
in vederea cresterii interesului acestora pentru managementul de mediu
responsabil si eficient.

Un nivel scdazut de cunoastere si aplicare a legislatiei pentru protectia
mediului a determinat un managament deficitar al mediului din partea
companiilor si o gestionare inadecvata a deseurilor industriale.
Companiile sunt adesea deja angajate intr-o practica nesatisfacatoare in
raport cu legislatia existenta in ceea ce priveste masurile de protectie a
mediului. Astfel doud probleme principale se ridica: constientizarea cu
privire la noile obligatii precum si nevoia de a lua masuri corective
pentru a raspunde cerintelor legale.

Activitatea companiilor este deja inceputa atunci cand acestea devin
constiente de obligatia de a lua masuri corective in vederea obtinerii
autorizatilor.

Interval de timp:
2002-2003.

Organisme implicate:

- SPIRLUR SA, IHOBE (Agentia de mediu a guvernului basc), Primaria
Zumarraga, UGGASA (Agentia pentru Dezvoltare Regionald), firma de
servicii de mediu Mirandaola (consultant extern).

Proces:
- Metodologia pentru implementarea proiectului in parcul industrial
Argixao constda Tn furnizarea de servicii gratuite de consultanta
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companiilor in vederea cresterii interesului acestora pentru un
management de mediu responsabil.

Cadrul legal si financiar:
- Proiectul a fost finantat de catre IHOBE - Sociedad publica de gestion
ambiental (Agentia de mediu a guvernului basc).

Situatia initiala

De cele mai multe ori firmele mici nu cunosc legislatia de mediu care li se
aplica. Autoritatile publice intampina probleme in abordarea firmelor
mici datorita fragmentarii acestui sector, astfel incat sunt implicate alte
agentii care sa adreseze aspectele legate de mediu la acest nivel.

Evaluare

Proiectul a avut un impact pozitiv prin rezultatele excelente inregistrate.
n consecintd, practica a fost adoptata de citre o altd zona industriald din
acelasi judet si dezvoltata in parteneriat cu consiliile districtuale.

Prin acest proiect s-a identificat o modalitate de minimizare a
principalelor probleme de mediu cu care se confruntd intreprinderilor
situate in zonele industriale.

Lectii invatate

Crearea de retele intre diferiti actori reprezinta un instrument eficient
care permite coagularea eforturilor individuale in vederea atingerii unui
obiectiv comun.

Satisfactia companiilor participante in acest proiect a determinat o
crestere a increderii acestora in organismele publice si a asigurat o baza
favorabild pentru adoptarea bunei practici in alte zone industriale.

Date de contact

Urola Garaiko Industrialdea, S.A.

Poligono Argixao- Edificio Oficinas — Buzon
020700 ZUMARRAGA

Tel.: 943724766

Fax: 943724971
zumarraga@industrialdea.spri.es
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2.PBN - Asociatia pentru Afaceri Pannon — Ungaria (Partener 3)

1. Parcul Industrial Szentgotthard — Heiligenkreuz

Denumirea bunei practici

Parcul Industrial Szentgotthard - Heiligenkreuz - singurul parc
industrial trans-national din Europa

Tematica bunei practici

Imagine si marketing teritorial

Obiectivele bunei practice

Sprijinirea procesului de infiintare de zone industriale si promovarea lor.
Asigurarea conditiilor optime pentru desfasurarea activitatilor firmelor.

Participare Tn cadrul retelelor internationale de transport si logistica.

Locatie

Ungaria

Macro-regiuneaTransdanubia (NUTS 1)
Regiunea Transdanubia de Vest (NUTS 2)
Judet Vas (NUTS 3)

Districtul Szentgotthard (NUTS 4)

Orasul Szentgotthard (NUTS 5)

Descriere detaliata

Dezvoltarea zonei industriale a inceput in 1990, prima investitie fiind
realizata de cdtre firma Opel. Ideea de a crea un parc industrial la
periferia orasului s-a nascut in 1995 si titlul de "parc industrial" a fost
acordat in 1997. Acest proiect de colaborarea a fost realizat cu fonduri
accesate prin programele Phare CBC Ungaria si Interreg Il Austria.

in faza de pregétire, proiectul a fost sprijinit de citre echipe de experti
independenti si administratia locald. Tn aceasti etapd s-a conturat
necesitatea identificarii unei structuri administrative care sa autorizeze
activitatile. Tn Ungaria acest rol a fost asumat de citre autoritatea
responsabila de gestiunea apelor, cea responsabild de caile ferate si
diferite ministere. Un proces similar de identificare a autoritatii
coordonatoare a fost intreprins si in Austria. Cele doud parcuri au
inceput activitatea intr-o maniera integrata din punct de vedere
geografic, printr-o strdnsa cooperare, dar fiecare avand personalitate
juridica distincta si structura proprie. Partea ungara a fost detinuta initial
de cdtre administratia locald, iar din anul 2000, principalul actionar al
ambelor parcuri industriale este WIBAG Rt. din Austria (companie de
stat). Infrastructura este completd in ambele parti, cea maghiara si cea
austriaca. Centrul logistic opereaza in ambele tari, favorizand companiile
interesate de corelarea pietele lor de desfacere din est si vest.

Cea mai mare parte a veniturilor provine din vanzarea de terenuri, in
urma cdarora administratia locala reinvesteste o parte din impozitul pe
profit in suport pentru dezvoltare.

Situatia initiala

Cooperarea dintre aceste zone s-a realizat prin dezvoltarea unor relatii
economice si sociale, avand scopul de a elimina problemele cauzate de
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diferentele economice si politice dintre cele doua reguni

Evaluare

Zona nr.1: in prezent cu o suprafata de 20 de hectare, este functional3,
cea mai mare parte fiind achizitionata la inceputul proiectului, dar nu tot
terenul a fost utilizat de la inceput (32 companii).

Zona nr.2: vanzarea parcelelor cu acces la infrastructurd si utilitati
publice este in curs de desfasurare, punandu-se accentul pe dezvoltarea
zonei.

Printre avantajele oferite de aceste zone industriale se numara: forta de
munca calificatd si cu expertiza, relatie buna cu administratia local3,
cooperare favorabild cu mediul de afaceri, suport complet pentru
instalarea noilor companii, consultanta juridica si financiara fiind oferita
de la infiintare pana la finalizarea instalarii noilor companii si inceperea
activitatilor.

Principala dificultate a constat in faptul ca propunerile de creare a
parcurilor industriale erau concepute si structurate intr-o maniera
nefavorabild. Au existat putine initiative de dezvoltare a unor astfel de
parcuri, iar acestea implicau o sustinere redusa si un sistem de
gestionare si exercitare a controlului prea complex datorat nivelului
ridicat de neincredere intre diferitele parti

Lectii invatate

Serviciile acordate Tn cadrul parcului industrial sunt semnificative, iar
companiile ar trebui sa inteleaga ca utilizarea acestor servicii (de
exemplu servicii de incubare, servicii administrative, servicii de
securitate, etc.) este avantajoasa.

A fost dobandita o experienta relevanta in gestionarea unei structuri de
tip parc industrial prin colaborarea cu firmele implicate si prin
cooperarea continud cu partea austriaca.

Date de contact

Takats Jozsef,

Szentgotthdrd Industrial Park Economy- and Investment Development
Ltd.9970 Szentgotthard

+36 30 268 2524 sztgip97 @sztgip.axelero.hu

Date suplimentare
contact

de

www.ip.szentgotthard.hu/

10
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2. Innonet - Centrul Tehnologic si de Inovare

Denumirea bunei practici

Centrul Tehnologic si de Inovare INNONET

Tematica bunei practici

Servicii cu valoare adaugata

Obiectivele bunei practice

Sprijinirea IMM-urilor in vederea cresterii competitivitatii (Dezvoltarea
mediului de afaceri)

Inovare, transfer tehnologic, elaborarea de proiecte de cercetare si
dezvoltare

Locatie

Ungaria

Macro-regiunea Transdanubia (NUTS 1)
Regiunea Transdanubia de Vest (NUTS 2)
Judetul Gy6r-Moson-Sopron (NUTS 3)
Districtul Gyor

Orasul Gyor

Descriere detaliata

Innonet a fost fondat in 1997 de cdtre 7 institutii: Fundatia pentru
dezvoltarea afacerilor Kisalféld, orasul cu drepturi judetene Gyér, judetul
Gydér-Moson-Sopron, Fundatia Universitas Gyér, Camera de comert si
industrie, Asociatia maghiara pentru inovare, Parcul Industrial Gyér.

in prezent Innonet are doar 4 membrii: administratia publicd locald din
Gyé6r, care detine 85% din proprietate, Fundatia Universitas Gydr,
Camera de Comert si Industrie si Asociatia Maghiarad pentru Inovare.

A fost obtinuta o finantare de 1milion de euro prin Programul PHARE
CBC, care a constituit aproximativ 90% din valoarea proiectui , co-
finantarea fiind asigurata de autoritdtile nationale si regionale din
Ungaria prin programele de dezvoltare regionala si economica. Prin acest
proiect a fost construit Centrul Tehnologic si de Inovare cu o suprafata
de 2300 de metri patrati. In a doua fazd, Asociatia a aplicat pentru o
noua finantare in anul 2006, in cadrul Programului PHARE pentru
Cooperare Transfrontaliera Slovacia-Ungaria, pentru sprijinirea
operatiunilor de constructie pe o suprafata de 240 de metri patrati.

Principalele activitati: dezvoltarea infrastructurii, promovoarea parcului
in vederea atragerii firmelor inovatoare si ocuparea spatiilor de care
dispune parcul (gradul de ocupare este de aproape de 100%). Obiectivul
principal consta in dezvoltarea de proiecte inovatoare atat la nivel
national cat si la nivel international. Aceste proiecte reprezintd sursele
financiare ale parcului (1 miliard de forinti, prin POR cu o co-finatare de 4
milioane de forinti).

Planul de viitor:
e lansarea Technonet panain 2010
e extinderea serviciilor

11
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e crearea unui centru de competente prin dezvoltarea unui laborator
pentru masuratori speciale, de exemplu

e sprijinirea intreprinderilor prin transafer tehnologic si de idei
inovatoare.

Situatia initiala

Nivelul scazut de dezvoltare al regiunii si lipsa inovarii sunt problemele
cdrora |li se adreseaza proiectul si care 1i demonstreaza necesitatea.
Nevoile de dezvoltare identificate in acest proiect au fost stabilite in baza
unui proces de analiza care a cuprins un studiu de fezabilitate si o analiza
a cererii si ofertei.

Evaluare

Proiectul se fundamenteazd pe obiectivele regionale de dezvoltare si
politicile cheie (strategia regionald de inovare, planul national de
dezvoltare si politica economica a UE). Concordanta cu aceste obeiective
este fundamentala.

Natura problemei nu s-a schimbat, dezvoltarea continud este necesara,
iar in contextul crizei, o importanta aparte trebuie acordata dezvoltarii
tehnologice si competentelor tehnice cu accent pe crearea de valuare
adaugata, tinand cont de sectoarele competitive si cu potential de
crestere .

Posibili factori de succes: pozitia geografica favorabila, proximitatea
autostrazii, potentialitatea dezvoltarii unei fabrici Audi, dezvoltare
tehnologica.

Centrul este construit pe baza celor mai bune practici dezvoltate in
Europa de Vest. Existenta unui centru de inovare in parcul industrial si
interesul de a investi in inovare au determinat cresterea efectului de
sinergie intre intreprinderile situate in parc dar si in afara acestuia.

Lectii invatate

Un plan de dezvoltare trebuie sa fie definit si acesta trebuie sa fie realist.
in acest sens managementul eficient si competentele profesionale sunt
elemente cheie. Managerii sunt de reguld auto-motivati, au spirit
antreprenorial dezvoltat si isi elaboreaza singuri proiectele de finantare
si investitii, largindu-si astfel sfera cunostiintelor si a expertizei.
Managementul relatiilor atat in interiorul tarii, cat si in Europa de Vest.

Date de contact

Budavdri Laszl6 ,Centrul Tehnologic si de Inovare
Gy6r 9027 Strada Gesztenyefa nr. 4.
+36 96 506 902, Ibudavari@innonet.hu

Date suplimentare
contact

de

www.innonet.hu/

12
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3. Reteaua de afaceri Pannon

Denumirea bunei practici

Reteaua de afaceri din Pannonia

Tematica bunei practici

Cresterea eficientei managementului parcurilor industriale

Obiectivele bunei practice

Obiectivul general: imbunatatirea managementului parcurilor industriale

Locatie

Ungaria (NUTS 1)
Regiunea Panonia de Vest (NUTS2)

Descriere detaliata

1) Scopul PBN (Reteaua de Afaceri Panonia) este de a integra mai multe

grupuri de firme din Regiunea Pannonia de Vest din Ungaria intr-o retea
eficienta de parcuri industriale, o atentie speciala fiind acordata
intreprinderilor mici si mijlocii.

2) PBN a fost infiintata de membrii fondatori ai celor 6 clustere existente,
ulterior 27 de parcuri industriale devenind membri. PBN urmareste
dezvoltarea de clustere.

3) Rezultatele cheie sunt: numarul de parcuri industriale Tmbunatatite in
Regiunea Panonia de Vest, numarul companiilor implicate Tn proiect.

4)Perioada: 2006-2011

5) Tn prezent membrii retelei sunt: 7 clustere regionale, 25 parcuri
industriale regionale, 5 organizatii de dezvoltare a afacerilor (ITD
Ungaria, Agentia Regionala de Ocupare a Fortei de Munca din Panonia
de Vest, etc)

6) Cadrul legal este reprezentat de actul constitutiv al Asociatiei.
7) Cadrul financiar este asigurat de catre agentiile de dezvoltare de la

nivel national si regional si prin proiecte europene de dezvoltare a
mediului de afaceri .

Situatia initiala

Tn urma recesiunii economice globale, parcurile industriale dau semne de
declin. Mai putine companii s-au stabilit in parcurile industriale fapt care
a condus la cresterea interesului fatda de eficienta managementului
parcurilor si imbunatatirea acestuia.

Amploarea problemei este destul de mare, deoarece vanzarea parcelelor
din parcurile industriale a stagnat, iar somajul a crescut.

Evaluare

PBN a dezvoltat politica regionala privind managementul parcurilor
industriale a Regiunii Panionia de Vest. De asemenea, a contribuit la
evaluarea Planului National de Dezvoltare, relevant pentru alte regiuni
din Ungaria. Aceasta politicd este puternic legatda de RIS (strategia
regionala de inovare) a Regiunii Panonia de Vest.

13
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Proiectul este in curs de evaluare, dar conform informatiilor oferite de
managerii parcurilor industriale, din 2006 nici o schimbare fundamentala
fata de planificarea initiala nu a fost facuta.

Au fost organizate peste 8 conferinte in cadrul carora au fost prezentate
informatii despre parcurile industraile regionale.

Au fost Tntampinate dificultati in managementul si implementarea
proiectului din cauza recesiunii economice globale si a interesului scazut
al companiilor in ultimul an pentru localizarea Tn parcul industrial.

Lectii invatate

Sistemul de acreditare a parcurilor industriale dezvoltat de PBN este un
model de buna practica care poate fi adoptat de organizatile de
dezvoltare a afacerilor cu activitati in acest domeniu.

Date de contact

Matyas Lazary

Asociatia Reteaua de Afaceri Pannon
Ungaria-9027 Gy6r, str Gesztrenyefa nr. 4.
Tel: +36 94 505 003

Fax: +36 94 505 004

Email: l[azary@pbn.hu

Date suplimentare
contact

de

www.pbn.hu

14
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4. Centrul logistic si parcul industrial Nagykanizsa-Sormas

Denumirea bunei practici

Centrul logistic si parcul industrial Nagykanizsa-Sormas

Tematica bunei practici

Identitate si marketing teritorial

Obiectivele bunei practice

Pozitia strategica a orasului Nagykanizsa in proiximitatea autostrazilor
Nord-Sud si Vest-Est si a rutelor feroviare comerciale 1i oferd un potential
ridicat de dezvoltare. O parte din zonele din jurul orasului sunt deja
echipate cu o infrastructura completa, altele fiind in curs de dezvoltare si
vor fi complet echipate intr-o perioada de 10 ani.

Exista cinci capitale importante situate pe o raza de 250 km fata de
Nagykanizsa, din care patru sunt parte a Uniunii Europene, iar a cincea,
Zagreb din Croatia, va intra in UE in scurt timp.

Astfel, Nagykanizsa este un punct ideal de distributie a produselor din
Orientul indepartat destinate pietei UE prin porturile Mérii Adriatice spre
Balcani si Europa Centrala. Acest potential logistic a fost luat in
considerare si inclus ca obiectiv in planul de dezvoltare regionalad al
orasului Nagykanizsa.

Locatie

Ungaria NUTS1

Regiunea Panonia de Vest NUTS2
Judetul Zala NUTS3

Districtul Nagykanizsa NUTS4
Comuna Sormas NUTS5

Descriere detaliata

Parcul industrial Nagykanizsa-Sormds dateaza de la inceputul deceniului.
Cea mai mare suprafata a devenit proprietatea Real-Amnon Kft (SRL) in
2002, formand o proprietate compacta de 16 de hectare pe granita
administrativa dintre Nagykanizsa si Sormas, inspre Sormas. Dezvoltarea
zonei industriale a inceput in anul 2006, iar in prezent cerintele legale si
tehnice sunt indeplinite, avand capacitatea de a oferi teren greenfield
pentru investitii. La data de 21 iunie 2009 a obtinut titlul de "Centru de
servicii logistice locale" si firmele locale pot sa aplice pentru fonduri
alocate pentru sprijinirea activitdtilor din cadrul acestui centru.

Proiectul a fost dezvoltat in totalitate de catre actori din sectourl privat,
Real-Amnon Kft fiind proprietarul terenului iar firma Kaniyza Terra fiind
responsabila de managementul zonei industriale.

Administratia locala sprijind acesta zona industriald, ea fiind membru in
Asociatia Centru de servicii logistice din Ungaria si Reteau de afaceri
Pannon.

Pana la sfarsitul anului 2009, 400 milioane forinti au fost investiti in
aceastd zona care acum gazduieste doua grupuri de companii cu 7
companii membre si 150 de angajati.

Situatia initiala

Dezvoltarea zonei industriale este in conformitate cu conceptele
comunitare de dezvoltare. Zona are capacitatea de a gazdui si companii
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de productie (fabrici), intrucat comunitatea, cu o populatie de 120.000
de persoane, dispune de un nivel crescut de forta de munca disponibila
si 0 baza solida de muncitori calificati si necalificati cu experienta n
sectoarele industriale de productie. Recesiunea economicd si
interzicerea becurile traditionale in Uniunea Europeana au dus la
disponibilizari semnificative din cadrul firmei General Electric.

Evaluare

Dificultati: Birocratia constituie o problema care ingreuneaza procesul de
dezvoltare deoarece este nevoie de mari eforturi pentru a obtine
rezultatele dorite si autorizatiile necesare de la administratia locala.

Schimbarile continue ale sistemului fiscal sunt lipsite de transparenta si
greu de urmarit. Reglementdrile mai putin importante blocheaza
evolutia proiectului facandu-l nerezonabil si ineficient. Aceast lucru face
dificila atragerea investitorilor straini.

Conditiile bancilor de creditare nu sunt avantajoase.

Lectii invatate

Date de contact

Mr. Gabor Szanyi

Parcul Industrial si Centrul Logistic Nagykanizsa — Sormds
Ungaria — 8881 Sormas, Ipartelep

Mobile: +36 20 225 9616

E-mail: gabor@nagykanizsa.hu

Date suplimentare
contact

de

www.ipls.hu

3. Agentia pentru Ddezvoltare Regionala Rzeszow - Polonia

(Partner 4)

1. Managementul Parcului Stiintific i Tehnologic Podkarpackie

Denumirea bunei practici

Sprijin pentru Managementul Parcului Stiintific si Tehnologic
Podkarpackie

Tematica bunei practici

Excelenta in management

Obiectivele bunei practice

Scopul principal al proiectului a fost de a promova excelenta in
managementul Parcului Stiintific si Tehnologic Podkarpackie -
AEROPOLIS, prin:
e Elaborarea:
O unei strategii de management pentru Parcul Stiintific si
Tehnologic Podkarpackie AEROPOLIS,
o unei strategii de promovare a Parcului Stiintific si

16
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Tehnologic Podkarpackie AEROPOLIS
e Realinierea structurii ADR Rzeszow la nevoile AEROPOLIS si in special
crearea centrului de management AEROPOLIS
e imbunétitirea competentelor angajatilor AEROPOLIS
e Corelarea serviciilor oferite cu cererea pietei
e  Promovarea serviciilor AEROPOLIS
e Analiza nevoilor si potentialului IMM-urilor locale
e  Atragerea investitorilor in AEROPOLIS.

Locatie

Tara : Polonia

NUTS1 Regiunea WSCHODNI
NUTS2 Voievodatul Podkarpackie

NUTS3 Judetul Rzeszowsko-Tarnobrzeski

Descriere detaliata

Proiectul a sprijinit managementul Parcului Stiintific si Tehnologic
Podkarpackie prin pregatirea personalului parcului pentru a deveni mai
eficient Tn administrarea Aeropolis. Personalul a dobandit noi aptitudini
si informatii despre instrumente pentru atragerea proiectelor de
investitii atat strdine cat si autohtone in parc.

Beneficiarul direct al proiectului a fost Centrul de Management Aeropolis
(care acum este un departament in cadrul Agentiei de Dezvoltare
Regionala Rzeszow).

Beneficiarii proiectului sunt:

e  Guvernul local al voievodatului Podkarpackie

e  Administratia judeteana Rzeszow

e  Municipalitatea Orasului Rzeszéw

e Universitatea Tehnologica Rzeszéw

e Universitatea Rzeszéw

e Centrul de investitii, Centrul de transfer de tehnologie, Centrul de
design MIASTOPROJEKT (acestea sunt departamente din cadrul ADR
Rzeszow)

e Localitatile din jurul Parcului Stiintific si Tehnologic Podkarpackie
AEROPOLIS, in special Trzebownisko, Gtogéw Matopolski si Swilcza

Cadrul legal:

Cadrul juridic |-a constituit programul operational regional si normele si
obiectivele FEDR din apendicele Programului Operational Sectorial-

imbunatitirea competitivitatii intreprinderilor.
Cadrul financiar:

Proiectul a fost co-finantat din Programul Operational Sectorial -
Tmbun&tatirea competitivititii intreprinderilor, Msura 1.3. "Crearea de
conditii favorabile pentru dezvoltarea intreprinderilor"
Buget total: 560,857.50 PLN (~ 136 521, 46 EUR).
FEDR co-finantare: 490,750.31 PLN (87,5%) (~ 119 456,28 EUR).

Proiectul a fost implementat in termen de 18 luni (de la 01 septembrie
2006 pana la 30 aprilie 2008).
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Situatia initiala

Acest proiect a dezvoltat capacitatea organizationala si institutionald a
structurii manageriale a parcului in gestionarea eficienta a tranzitiei
industriale din regiune. Multi investitori si-au exprimat interesul de a
investi in regiune, dar nu s-au materializat relocdri datorita capacitatii
reduse a autoritatilor publice de a oferi solutii adaptate la nevoile lor si
de a furniza asistenta in materie de locatii disponibile adecvate pentru
tipul de activitate avut in vedere.

Evaluare

Rezultate:

Nr. de documente strategice elaborate: 2 (O strategie de
management pentru Parcul $tiintific si Tehnologic Podkarpackie
AEROPOLIS si o strategie de promovare a parcului)
Nr. de ghiduri pentru investitori realizate: 1
Nr. de seminarii tematice organizate: 9
Nr. de evenimte de promovare organizate: 4
Nr. de pagini de internet realizate : 1 (www.aeropolis.com.pl)
Nr. de vizite de studii: 4

o Irlanda: Parc tehnologic national Limerick (Shannon), Parc

tehnologic al Universitatii din Galway, Irlanda de Vest Nod
Airport Knock

o Spania: Parc stiintific si tehnologic Gijon

o Finlanda: TECHNOPOLIS

o Norvegia: Parc stiintific si tehnologic
Nr. de comunicate de presa: 7
Nr. de targuri stiintifice si industriale organizate: 1
Nr. de locuri de munca create Tn unitatea de management ca
rezultat al proiectului: 3
Nr. de companii care s-au stabilit Tn Parcul Stiintific si Tehnologic
Podkarpackie AEROPOLIS in primul an din implementare a
proiectului: 9
Nr. de anagajati implicati Tn managementul AEROPOLIS
management: 8
Nr de parcuri/incubatoare cu care s-au stabilit relatii de cooperare:
11

Lectii invatate

Acest proiect demonstreaza modalitati eficiente de a :

stimula inovarea in activitatea firmelor facilitdnd accesul la servicii la
standarde inalte, oferite de managementul parcului.

acorda si facilita accesul la o gama variata de surse de finantare.
Apartenenta la Parcul Stiintific si Tehnologic Podkarpackie
AEROPOLIS asigura firmelor o credibilitate mai mare atunci cand
aplica pentru fonduri UE.

creste competitivitatea firmelor din regiune prin crearea de legaturi
intre sectorul stiintific si cel de afaceri.

facilita capacitatea de a implementa cu success proiecte inovative
creste numarul de studenti interesati de dezvoltarea de afaceri
proprii

Date de contact

Katarzyna Chlebek, Jolanta Skrzypkowska
Agentia pentru Dezvoltare Regionala Rzeszéw
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Szopena 51

35-959 Rzeszow

Tel. (+48 017) 85 24 376
Fax (+48 017) 85 24 374

Date suplimentare
contact

de

www.aeropolis.com.pl
Locatiile unde s-au desfasurat vizitele de studii au fost selectate pe baza
contactelor anterioare cu acele parcuri.

Nu sunt disponibile rapoarte sau studii.

2. Managementul Parcului Stiintific si Tehnologic Podkarpackie

AEROPOLIS

Denumirea bunei practici

Consiliul Parcului Stiintific si Tehnologic Podkarpackie AEROPOLIS

Tematica bunei practici

Excelenta in management

Obiectivele bunei practice

Tmbunatatirea structurilor decizionale pentru managementul eficient al
Parcului Stiintific si Tehnologic Podkarpackie AEROPOLIS

Locatie

Tara : Polonia

NUTS1 Regiunea WSCHODNI

NUTS2 Voievodatul Podkarpackie
NUTS3 Judetul Rzeszowsko-Tarnobrzeski

Descriere detaliata

Consiliul Parcului Stiintific si Tehnologic Podkarpackie AEROPOLIS este
un organism cu rol consultativ in selectia celor mai bune proiecte de
investitii care sa fie stabilite in parc.

Orizont de timp
Prima sesiune a Consiliului a avut loc in 12 aprilie 2007. Consiliul se
intruneste la solicitarea ADR Rzeszow, cand este necesar.

Organisme implicate :

e Biroul Marshall al Podkarpackie Voivodeship
e  Biroul Rzeszéw Starost

e  Municipalitatea Rzeszow

e Agentia de dezvoltare industriala — filiala din Mielec
e Comunitatea Trzebownisko

e Comunitatea Gtogow Matopolski

e ADR Rzeszow

e Universitatea Tehnologica Rzeszow

e Universitatea Rzeszéw

e  Asociatia , Dolina Lotnicza”
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e Asseco Poland S.A.

Proces:

e Membrii consiliului Parcului sunt numiti de consiliul de administratie
al ADR Rzeszow.

e  Mandatul membrilor Consiliului este de 2 ani, iar numarul lor este
stabilit de consiliul de administratie al ADR Rzeszéw

e  Consiliul este format din reprezentanti locali ai mediului de afaceri,
comunitatii stiintifice si administratiei publice. Consiliul formuleaza
opinii cu privire la noile proiecte de investitii si decide daca sunt in
conformitate cu obiectivele strategice ale AEROPOLIS.

e  Consiliul adopta deciziile prin vot sau prin consens.

e Consiliul se intruneste de fiecare data cand este necesar, dar cel
putin o data pe trimestru.

Cadrul financiar:
Membrii consiliului isi desfagoara activitatea Tn mod voluntar.

Situatia initiala

Consiliul Parcului Stiintific si Tehnologic Podkarpackie AEROPOLIS a fost
infiintat datoritda volumului mare de cereri de integrarea in parc si
diversitatii companiilor solicitante, si are ca principal scop selectia
acestor cereri intr-o maniera care sa nu permitda diluarea obiectivul
general sau deraierea de la functia pe care acest parc si-a propus sa o
indeplineasca la nivel regional.

Riscul mai sus mentionat se datoreaza faptului ca Parcul Stiintific si
Tehnologic Podkarpackie este cea mai atractivda zond de investitii din
intreaga regiune.

Proiectele de investitii care indeplinesc criteriile parcului (enumerate mai
jos), au prioritate la localizarea in parc. Criteriile principale pentru
localizare sunt:

e demonstreaza un nivel ridicat de inovare;

e angajeaza un numadr mare de personal inalt calificat;

e activeazd intr-unul dintre domeniile de inetres pentru zona
industriala: industria aviatica, IT, automotive, electro-prelucrare,
biotehnologie si chimie;

e accent pe aspecte de protectia mediului.

Conformitatea propunerilor de proiecte ale investitorului cu obiectivele
si profilul parcului si criteriile mai sus enuntate sunt evaluate in doud
etape:

e In prima etap3d proiectele de investitii sunt evaluate de citre
Consiliul de administratie al Agentiei Regionale de Dezvoltare
Rzeszow. Proiectele care indeplinesc criteriile de selectie sunt apoi
evaluate de catre Consiliul Parcului Stiintific si Tehnologic
Podkarpackie. Acesta din urma este alcatuit din oamenii de stiinta
din regiune, politicieni locali, economisti si actioneazda ca un
organism consultativ al Consiliului de Administratie al Agentiei
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pentru Dezvoltare Regionala Rzeszow.

e In a doua etapd consiliului de administratie al Agentia pentru
Dezvoltare Regionald Rzeszéw actioneaza pe baza sfatului Consiliulu
Parculuii si aproba decizia finala care acorda permisiunea de
localizare in Parcul Stiintific si Tehnologic Podkarpackie. Aceasta
decizie face posibild inceperea procesului de vanzare a unei parcele
catre firma. Pentru terenurile care sunt fincorporate in zona
economicd speciald procedura de licitatie este efectuata de catre
SSE EURO-PARK Mielec.

Evaluare

Posibile rezultate demonstrate: 14 intalniri ,34 decizii pozitive de
localizare, 32 decizii negative de localizare

Dificultdti intdlnite:

Membrii Consiliului provin din diferite institutii si, uneori, acest lucru
poate ingreuna procesul de luare a deciziilor prin consens cu privire la
companiile cele mai potrivite pentru parc.

Lectii invatate

Crearea si functionarea Consiliului reprezinta o modalitate buna de a
implica opinii suplimentare in procesul de luare a deciziilor si de
asigurare a calitatii in managementul infrastructurilor de afaceri si
parcurilor industriale axate pe diferite specializari. Consiliul
imbunatateste procesul de luare a deciziei privind selectarea proiectelor
cele mai adecvate care sa fie incluse in parc.

Date de contact

Katarzyna Chlebek, Jolanta Skrzypkowska

Agentia pentru Dezvoltare Regionala a Regiunii Rzeszow
Szopena 51

35-959 Rzeszow

Tel. (+48 017) 85 24 376

Fax (+48 017) 85 24 374

Date suplimentare
contact

de

Formular de aderare — firmele care aplica pentru localizarea in parc
trebuie sa completeze acest formular
http://www.aeropolis.com.pl/en/how-to-invest-in-aeropolis/

Regulamentele Consiliul Parcului Stiintific si Tehnologic Podkarpackie
pot fi accesate pe pagina:
http://coi.2.ires.pl/en/portal_inwestycyjny/podkarpackie_region/scienc
e_and_technology_park/how_to_invest_in_aeropolis/

3. Pre-incubatorul Academic al Parcului $tiintific si Tehnologic

Podkarpackie
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Denumirea bunei practici

Pre-incubatorul Academic al Parcului Stiintific si Tehnologic
Podkarpackie ca si platforma pentru stabilirea si dezvoltarea cooperarii
in inovare.

Tematica bunei practici

Colaborare si Networking

Obiectivele bunei practice

Principalul obiectiv al Pre-incubatorului Academic este de a crea
conexiuni intre mediul de afaceri si cel stiintific din voievodatul
Podkarpackie in vederea stimularii dezvoltarii de afaceri inovative,
bazate pe tehnologie.

Locatie

Tara : Polonia

NUTS1 Regiunea WSCHODNI

NUTS2 Voievodatul Podkarpackie
NUTS3 Judetul Rzeszowsko-Tarnobrzeski

Descriere detaliata

Sumar al proiectului:

Principalul scop al proiectului este de a intensifica cooperarea dintre
institutiile de cercetare si antreprenori si de a promova dezvoltarea de
afaceri inovative in voievodatul Podkarpackie.

Continut detaliat al bunei practici :

Initial principala sarcind a fost de a crea Pre-incubatorul Academic in
cadrul Parcului Stiintific si Tehnologic Podkarpackie, astfel incat acesta
sa poata furniza servicii de sprijinire a afacerilor grupurilor sale tinta -
studenti din anii terminali, absolventi ai institutiilor de fnvdatamant
superior din regiune si tineri cercetatori - pentru a incepe activitatea in
Pre-incubator.

n Pre-incubator a fost lansat un program de formare numit "Dezvolt3-ti
afacerea" destinat studentilor si absolventilor din universitatile
regionale. Pre-incubatorul a oferit consultantd cu privire la probleme
juridice, financiare si suport pentru afaceri.

Orizont de timp:

intre decembrie 2006 si februarie 2008 proiectul a fost in principal
finantat din Fondul Social European. Ulterior activitatile Preincubatorului
au fost finantate de ADR Rzeszow.

Cadru legal:
Proiectul a fost realizat cu asistenta financiard din Fondul Social
European, masura 2.6 - Strategii Regionale de inovare si transfer de
cunostinte.

Cadru financiar:
Valoarea proiectului a fost de 401.746, 81 PLN (~ 97.791,44 EUR)

Situatia initiala

Tnainte de lansarea proiectului a fost realizatd o cercetare de referint3
care a evidentiat urmatoarele probleme-cheie:

e Lipsa a unei institutii dedicate sprijinirii studentiilor si absolventilor sa
isi dezvolte afaceri proprii; capacitate institutionala scazuta a institutiilor
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existente

* Serviciile financiare si de sprijinire pentru companiile start-up create de
studenti si absolventi sunt insuficiente (costuri ridicate ale chiriilor
pentru spatiile de birouri, ale serviciilor de contabilitate, ale serviciilor de
consultanta juridica)
e Legaturi slabe intre cercetatori si mediul de afaceri

Pre-incubatorul Academic a fost creat pentru a depasi aceste probleme.

Evaluare

Pre-incubatorul Academic a consolidat legaturile dintre sectorul stiintific
si cel al afacerilor si a contribuit la o mai buna intelegere a celor doud
sectoare prin schimburi reciproce, in special prin transferul de idei
inovatoare in sectorul de afaceri din regiune.

Intre decembrie 2006 si februarie 2008, proiectul a asistat 150 de
persoane carora le-au fost furnizate servicii de consultantd profesionala
si de sprijin pentru infiintarea de noi afaceri. Asistenta a fost acordata
atat prin ateliere de lucru, cat si prin consultanta individuala (de tip one-
to-one).

Pana in 2010 au fost stabilite in Pre-incubator 11 companii, 1 asociatie si
1 laborator.

Pre-incubatorul Academic a organizat si gazduit primul targ de inovare
din regiune. in cadrul acestui eveniment reprezentanti importanti ai
mediului de afaceri si reprezentanti ai firmelor nou-infiintate au
prezentat exemple de succes de afaceri bazate pe idei si tehnologii
inovatoare.

Targul a constituit o oportunitate pentru un schimb direct de informatii
si idei cu privire la inovare si noi tehnologii intre antreprenori si
cercetatori. Evenimentul a oferit, de asemenea, o oportunitate pentru
intreprinderi de a prezenta oferte de locuri de munca studentilor si
absolventilor.

n cele din urma, Pre-incubatorul Academic a organizat competitii pentru
firmele noi, de exemplu, pentru premierea celui mai inovator plan de
afaceri. Tn prima editie cele mai bune trei firme au primit finantare
pentru realizarea unor analize/studii, la alegere, precum si recompense
in naturd. Pentru cea de-a doua editie (in curs de desfasurare) anumite
recompense in natura sunt planificate.

Lectii invatate

Exista mai mult de 70 000 de studenti in Voievodatul Podkarpackie,
dintre care multi au in vedere demararea unei afaceri proprii. In acest
context se contureaza necesitatea de a sprijini tinerii, in special studentii,
sa-si dezvolte ideile lor de afaceri. Pre-incubatorul Academic reprezinta
un bun model de sistem de sprijinire a tinerilor antreprenori in
elaborarea propunerilor de afaceri si infiintarea de firme noi.

Date de contact

Katarzyna Chlebek, Jolanta Skrzypkowska
Agentia pentru Dezvoltare Regionala a Regiunii Rzeszéw Szopena 51
35-959 Rzeszow
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4. Asociatia Clusterul ,Valea Aviatiei”

Denumirea bunei practici

Asociatia Clusterul ,Valea Aviatiei”

Tematica bunei practici

Clustere si specializare

Obiectivele bunei practice

,Clusterizare” si specializare

Locatie

Tara : Polonia

NUTS1 Regiunea WSCHODNI

NUTS2 Voievodatul Podkarpackie
NUTS3 Judetul Rzeszowsko-Tarnobrzeski

Descriere detaliata

Sumar al proiectului:

Asociatia ,Valea Aviatiei” este o organizatie non-guvernamentala
infiintatd Tn 11 aprilie 2003, cu scopul de a promova dezvoltarea rapida si
cresterea industriei aerospatiale in sud-estul Poloniei. Aceasta initiativa
strategica de creare a asociatiei apartine unui grup reprezentativ de
proudcatori, furnizori si antreprenori din sectorul aeronautic.

in prezent Asociatia ,Valea Aviatiei "
organizatii din regiune, dintre care:

e 73 firme din industria aerospatiala

e 1 universitate tehnologica

e 2 ADR-uri

cuprinde 76 de companii si

Obiectivele pe termen scurt si mediu sunt:

e de aimbunatati infrastructura de productie existenta

e de acrea o retea puternica si solida de subcontractanti si un lant de
aprovizionare low-cost

e de a atrage investitii straine

e de a dezvolta relatii de colaborare cu alte centre europene din
industria aerospatiala

e de a promova cooperarea reprezentantilor industriei cu
universitatile de tehnologie si centrele de cercetare

Cadul legal:
Asociatia Aviatiei este un ONG si include 76 de membrii.
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Cadrul financiar:

O parte semnificativa din fondurile asociatiei provin de la firma Pratt &
Whitney,lider mondial in proiectarea, fabricarea si mentenanta
motoarelor de aeronave. Alta sursa de finantare o reprezinta cotizatiile
anuale platite de catre membrii Asociatiei. Asociatia de asemenea,
participa la proiecte finantate de Uniunea Europeana.

Situatia initiala

Sud-estul Poloniei este renumit pentru industria aerospatiala si centrele
de formare pentru piloti. Aceasta regiune cuprinde un numar mare de
intreprinderi din industria aerospatiala, centre de cercetare stiintifica,
precum si institutii educationale si de formare. Asociatia este unul dintre
cele mai bune locuri din Europa Centrala pentru dezvoltarea si
implementarea proiectelor aerospatiale. Aceasta a fost creata cu scopul
de a Tmbunatati cooperarea intre furnizori si pentru a promova
clusterizarea regionala a actorilor din industria aerospatiala.

Evaluare

Posibile rezultate demonstrate:

e Organizarea unui lant de aprovizionare low-cost pentru industria
aerospatiala.

e Crearea de conditii favorabile pentru investitii in industria aviatica
poloneza si promovare acesteia.

e Dezvoltarea de proiecte comune de cercetare in domeniul industriei
aerospatiale, consolidarea cooperdrii cu universitatile tehnice si
promovarea ideilor si tehnologiilor inovatoare, deziderat care sta la
baza credrii "AERONET-Asociatia Aviatiei”.

e Asociatia gazduieste universitatile tehnice de frunte ale Poloniei si
companii de cercetare si dezvoltare.

e Asociatia ,Valea Aviatiei” coopereazd, de asemenea, cu Parcul
Stiintific si Tehnologic Podkarpackie Aeropolis in vederea atragerii
de investitori straini din industria aerospatiala.

e Asociatia ,Valea Aviatiei” este unul dintre cele 24 de clustere
europene care au semnat o Scrisoare de intentie: "Parteneriatul
pentru clusterul european in domeniul aerospatial”, in vederea
constituirii unei platforme pentru cooperare, informare si schimb de
bune practici si influentare a politicilor din domeniu.

Lectii invatate

Ideea principala a fost de a crea un cluster, care sa contribuie la
transformarea Regiunii Podkarpackie intr-o regiune europeana de top in
domeniul industriei aerospatiale, capabila sa ofere o gama larga de
produse si servicii pentru clientii cei mai exigenti din acest sector.
Cooperarea stransa intre Asociatia , Valea Aviatiei” si Parcul AEROPOLIS
face posibila atragerea firmelor straine din sectorul aviatiei care sa
investeasca n aceasta locatie. Contactele directe si solide cu actori din
intreaga lume au permis Asociatiei ,Valea Aviatiei” sa atraga in regiune
companii de aviatie carora le-a furnizat oportunitati substantiale prin
oferta locald larga de cercetatori si furnizori. Managementul parcului
aduce beneficii complementare prin informarea firmelor din domeniul
aerospatial cu privire la surse potentiale de investitii.

Date de contact

Katarzyna Chlebek, Jolanta Skrzypkowska

Agentia pentru Dezvoltare Regionald a Regiunii Rzeszow
Szopena 51

35-959 Rzeszow
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Date suplimentare
contact

de

www.dolinalotnicza.pl

4. Voievodatul Lubelskie - Polonia(Partener 5)

1 . Parcul Industrial Regional Swidink

Denumirea bunei practici

Parcul Industrial Regional SWIDNIK

Tematica bunei practici

Infrastructurd; Inovare; Parcuri industriale specializate

Obiectivele bunei practice

Revitalizarea infrastructurii parcului Tn vederea imbunatatirii mediului de
desfasurare a activitatii pentru companiile existente, si cresterii
atractivitatii pentru noi investitori.

Locatie

Polonia (NUTS 1)

Voievodatul Lubelskie (NUTS 2)
Regiunea Swidnicki (NUTS 3)
Swidnik (NUTS 4)

Descriere detaliata

Parcul dateaza din 1999 si s-a format ca urmare a restructurarii firmei
PZL Swidnik SA, Fabrica de echipamente de transport, un producator
important de componente de elicoptere si aeronave. Dupa prabusirea
Pactului de la Varsovia, aproximativ 80.000 m2 din suprafata de
productie si depozitare au devenit surplus la nevoile PZL, astfel incat
compania a scos la vanzare 30% din teren pentru redezvoltare.
fn 2004 autoritdtile locale si regionale din Swidnik, in parteneriat cu
firme private si guvernul polonez au decis sa formeze un parc industrial
regional. Infrastructura de productie si depozitare disponibild a fost in
stare destul de buna pentru a fi inchiriata. Aceste imobile au fost in cele
din urma vandute la noi investitori si parcul a fost ocupat de companii
noi.

Odata cu aderarea Poloniei la Uniunea Europeana in 2004 au aparut
oportunitati suplimentare. Accesul la fondurile structurale a permis
finantarea de proiecte noi. Membrii fondatori ai parcului au decis sa
creeze un ONG special pentru dezvoltarea de noi proiecte care sa aplice
pentru fondurile structurale ale UE. in 2008 noua companie, RPP Swidnik
Ltd, a inceput un nou proiect de revitalizare rutiera si a altor retele de
infrastructura din cadrul parcului.
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Lucrarile specifice de constructie au inclus:

e 2604 m — conducte subterane de incalzire

e 1620 m - conducte de incalzire pe stalpi

e 6020 m - conducte de apa

e 3835 m - conducte de canalizare

e 3021 m -strazi

e 118 —|ampi stradale noi

e 2984m’- spatiu pentru locuri de parcare noi

e 2565m — conducte subterane pentru noua infrastructura de
telecomunicatii

Dincolo de granitele parcului un alt proiect de dezvoltare important este
proiectat, si anume, dezvoltarea un aeroport regional pe terenul unui
aerdrom utilizat in anii 1930.

Perioada: 2008 - 2010. Aproximativ 30% din lucrarile de constructii au
fost finalizate.

n 2004 Parcul Industrial Regional SWIDNIK impreund cu fondatorii Park -
PZL Swidnik SA, municipiul Swidnik, Districtul Swidnik si firma Tool Plant
au decis sa infiinteze un ONG special pentru a dezvolta noi proiecte si
pentru aplica pentru fonduri structurale.

Acest proiect costa peste 10 milioane €, 90% din costurile totale fiind
eligibile pentru decontare din fondurile structurale ale UE.

Situatia initiala

Infrastructura existenta oferitd de PZL a atras un numar important de
companii noi in parc. Cu toate acestea, acest numar a stagnat la 30
deoarece firmele deja existente se confruntau cu dificultati din cauza
infrastructurii slabe si deteriorate, cum ar fi drumuri, conducte de apa si
deseuri, care a afectat functionarea companiilor si profitabilitatea lor.
Viitorul acestor companii a fost pus sub risc.

Evaluare

Planurile de revitalizare si perspectivele de finantare pentru parc au
refnnoit interesul si increderea investitorilor locali, astfel cd numarul
companiilor care opereaza in parc a crescut de la 29 la 42 in ultimele 12
luni. Cele mai multe dintre noiile firme sunt [IMM-uri.

Dificultati intdmpinate: procesul de elaborare si aprobare a cererii de
finantare din fondurilor structurale ale UE este complicat, birocratic si de
lunga durata.

Lectii invatate

Un sistem de transport si o infrastructura de calitate ridicatd sunt o
conditie prealabild decisiva pentru atragerea interesului de localizare a
unor investitori noi. Organismele publice sau cvasi-publice au un rol vital
in dezvoltarea si imbunatatirea infrastructurii parcurilor.

Date de contact

Mr. Eugeniusz Hyz

e.hyz@park.swidnik.pl

al. Lotnikow Polskich 1, 21-045 Swidnik, Polonia,
telefon +4881 7226022
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Date suplimentare
contact

de

www.park.swidnik.pl

2. Parcul Industrial Regional Swidink Il - Inovare

Denumirea bunei practici

Parcul industrial regional SWIDNIK—inovare
Dezvoltarea infrastructurii in centrul de inginerie ca si suport pentru
stabilirea de firme noi, inovatoare

Tematica bunei practici

Planificare, design si inovare

Obiectivele bunei practice

Dezvoltarea unei infrastructuri locale de spirjinire a inovarii si
dezvoltarea capacitatii de incubatie si sprijinire a firmelor mici,
inovatoare si bazate pe noi tehnologii, cu rol vital in economia bazata pe
cunoastere.

Locatie

Polonia (NUTS 1)

Voievodatul Lubelskie (NUTS 2)
Regiunea Swidnicki (NUTS 3)
Swidnik (NUTS 4)

Descriere detaliata

Parcul dateaza din 1999 si s-a format ca urmare a restructurarii firmei
PZL Swidnik SA, Fabrica de echipamente de transport, un producator
important de componente de elicoptere si aeronave. Dupa prabusirea
Pactului de la Varsovia, aproximativ 80.000 m2 din suprafata de
productie si depozitare au devenit surplus la nevoile PZL, astfel incat
compania a scos la vanzare 30% din teren pentru redezvoltare.

in 2004 autorititile locale si regionale din Swidnik, n parteneriat cu
firme private si guvernul polonez au decis sa formeze un parc industrial
regional. Infrastructura de productie si depozitare disponibild a fost in
stare destul de buna pentru a fi inchiriata. Aceste imobile au fost in cele
din urma vandute la noi investitori si parcul a fost ocupat de companii
noi.

Odata cu aderarea Poloniei la Uniunea Europeana in 2004 au aparut
oportunitati suplimentare. Accesul la fondurile structurale a permis
finantarea de proiecte noi. Membrii fondatori ai parcului au decis sa
creeze un ONG special pentru a dezvolta noi proiecte si sa aplice pentru
fondurile structurale ale UE. Tn 2008 noua companie, RPP Swidnik Ltd, a
inceput un nou proiect de revitalizare rutierd si a altor retele de
infrastructura din cadrul parcului

Aproximativ 30% din lucrarile de constructii sunt finalizate si proiectul se
va termina la finalul anului 2010.

Un element cheie al proiectului il reprezinta construirea unui nou centru
multi-functional de inovare de 2500 mp. Centrul va gdzdui un
departament modern pentru constructia de masini, care cuprinde statii
de lucru dotate cu cele mai moderne instrumente de analiza si
echipamente tehnice care sa permita crearea rapida de prototipuri.
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Aceste facilitati vor fi completate de un centru certificat de aviatie si
instruire situat in aceasi cladire.

Perioada:
2008 - 2010. Aproximativ 30% din lucrarile de constructii au fost
finalizate.

Principalii beneficiari: Parcul Industrial Regional SWIDNIK., fondatorii
Park - PZL Swidnik SA, municipiul Swidnik, Districtul Swidnik.

Centrul va gazdui un departament de ultima ord pentru constructiille de
masini care va cuprinde statii de lucru dotate cu cele mai moderne
instrumente de analiza si echipamente tehnice care sa permita crearea
rapida de prototipuri. Aceste facilitati vor fi completate de un centru
certificat de aviatie si instruire situat in aceasi cladire.

fn 2004 membrii fondatori ai Parcului au decis s3 infiinteze un ONG
special pentru a dezvolta proiecte noi pe care sa le depuna pentru
finantare din fonduri structurale.

Acest proiect costa peste 10 milioane €, 90% din costurile totale fiind
eligibile pentru sprijin din fondurile structurale ale UE.

Situatia initiala

Proiectul reprezinta o oportunitate importanta de a stimula cresterea
endogend a regiunii sustinutd de activititile si firmele inovatoare. in
Swidnik sunt sute de ingineri cu experienta in proiectarea si constructia
de tehnologii aviatice.

Datele statistice din 2007 -2008 aratd ca somajul la nivel local este mai
mare decat cel la nivel regional (in 2008 rata somajului din Districtul
Swidnik era de 12,9 % , in comparatie cu 11,2 % la nivelul Voievodatului
Lubelskie ). Procentul somerilor cu specializare (absolventi de studii
superioare sau muncitori calificati) din Regiunea Lubelskie Tn anii 2007-
2008 era de 7,51%. Dar ponderea somerilor cu specializare tehinca
(absolventi de studii superioare tehnice si muncitori calificati in
domeniul tehnic) era mai mare: 8,7 %.

in plus, sciderea populatiei, cauzate de imigrare si de fenomenul de
,brain drain”, consituie o probelma atat la nivel local cat si la nivel
regional. Tn anii 2004 si 2005 rata de imigrare din randul persoanelor cu
studii superioare este mai mare decat rata totald de imigrare : 10 % si
respectiv 23 %. Acesta crestere s-a datorat in principal aderarii Poloniei
la UE Tn 2004. Rata absolventilor care se stabilesc in orasul in care si-au
facut studiile este de 35,4 % iar procentul absolventiilor din Lubelskie
care s-au mutat in Varsovia este cel mai mare procent de relocare din
Polonia: 7,7 %.

Evaluare

Proiectul reprezinta o oportunitate importanta de a stimula cresterea
endogend a regiunii sustinutd de activitatile si firmele inovatoare. in
Swidnik sunt sute de ingineri cu experienta in proiectarea si constructia
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de tehnologii aviatice. Multi dintre acesti ingineri au fost angajati de
catre companii din afara regiunii Swidnik datorita competentelor lor
tehnice. Ingineri si grupuri mici de ingineri vor fi incurajati si ajutati sa
infiinteze noi companii de proiectare si dezvoltare. Astfel se urmareste
fncurajarea unei noi generatii de companii private de cercetare si
dezvoltare carora centrul le va asigura un mediu favorabil in faza
incipientd dar si pentru creseterea ulterioara rapida. in consecintd
proiectul contribuie la atingerea obiectivelor de la Barcelona, si anume:
alocarea a 3 % din PIB national activitatilor de Cercetdre si Dezvoltdre
pana in 2010, comparativ cu 1,9% in 2009, si cresterea numarului de
companii CD cu finantare privata.

Datele statistice indica faptul ca in 2004 aproape 20% din populatia
activd avea studii superioare si 28% era reprezentata de muncitori
calificati. Ponderea populatiei ocupate in sectoare tehnice de nisa era de
doar 7%. De asemenea, ponderea populatiei ocupate din sectorul
constructiilor a fost relativ mica n anii anteriori, de aproximativ 1%.

Cu toate acestea, gradul de implicare a companiilor regionale Tn activitati
inovatoare sau a celor cu potential de adoptare a produselor inovatoare
este in crestere. Procentul companiilor inovatoare la nivel de regiune
este de peste 22%, depasind ponderea de la nivel national. Cresterea
inovdrii in industriile cu tehnologii avansate (high-tech) si industriile cu
tehnologii medii-avansate este un obiectiv strategic cheie al Programului
Opertional Regional al Voievodatului Lubelskie, care are ca obiectiv
general cresterea competitivitatii regionale.

(Datele sunt extrase din analiza SWOT a Programului Opertional Regional
al Voievodatului Lubelskie )

Lectii invatate

Cresterea endogena si inovarea sunt de o importanta vitala pentru a
transforma o zond, iar acest proiect are ca scop realizarea schimbarilor
majore pentru aceastd parte a regiunii. intr-o lume globalizatd noua
economie digitala determina o piata aviaticd mult mai flexibila.
imbunatatirea infrastructuriilor de inovare si sprijinire a afacerilor
reprezintd o componenta vitalda prin care noi intreprinderi locale din
sectorul high-tech sunt incurajate sa intre pe piata si sd ramana in
aceasta regiune.

Date de contact

Mr. Eugeniusz Hyz

e.hyz@park.swidnik.pl

al. Lotnikow Polskich 1, 21-045 Swidnik, Polonia,
Telefon: +4881 7226022

Date suplimentare
contact

de

www.park.swidnik.pl

3. Parcul Stiintific gi Tehnologic Lubelskie
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Denumirea bunei practici

Parcul Stiintific si Tehnologic din Voievodatul Lubelskie

Tematica bunei practici

Retele de afaceri si managementul parcurilor industriale

Obiectivele bunei practice

Constructia a 5 segmente Tn cadrul Parcului Stiintific si Tehnologic din
Voievodatul Lubelskie

Locatie

Polonia (NUTS 1)
Voievodatul Lubelskie (NUTS 2)

Descriere detaliata

Parcul Stiintific si Tehnologic din Voievodatul Lubelskie (Lubelski Park
Naukowo-Technologiczny — LPNT) a fost creat in 15 februarie 2005.
Actionarii parcului sunt: Guvernul regional al voievodatului Lubelskie
(95%) si universitatea de stiinte ale naturii din Lublin (5%).

Guvernul Regional al Voievodatului Lubelskie a efectuat constructia
infrastructurii  Parcului Stiintific si  Tehnologic. Proiectul include
constructia unei cladiri multi-functionale, inclusiv infrastructura
necesara, si cuprinde constructia, echiparea si punerea la dispozitia
firmelor de C&D a unei suprafete de 10.000 mp.

Proiectul este impartit in doua parti:

e Construirea segmentelor IV si V (finalizat). Proiectul a fost realizat cu
resursele contractate de autoritatile voievodatului in anii 2004 si
2005 si cu fondurile de la Voievodatul Lubelskie.

e Construirea a douda segmente echipate pentru crearea de
laboratoare.

Interval de timp:
2008-2011. Segmentele destinate laboratoarelor sunt in constructie.

Proiectul este derulat de Voievodatul Lubelskie in cadrul POR al Poloniei
de Est 2007 -2013, masura 1.3 - Sprijinirea inovarii.

Proiectul are un buget de 4.36 mil Euro (din care 3.70 mil din FEDR) si
este in curs de implementare.

Costurile pentru construirea segmentului 1l sunt acoperite de Parcul
Lubelski Naukowo-Technologiczny.

Situatia initiala

Parcul Stiintific si Tehnologic din Voievodatul Lubelskie este unul dintre
elementele-cheie ale strategiei de dezvoltare a regiunii Lublin si a
Strategiei Regionale de Inovare. Proiectul isi extinde influenta dincolo de
granitele regiunii Lubelskie. Tmpreund cu proiecte similare desfisurate
de regiuniile vecine, acesta contribuie la cresterea potentialului
economic al zonei in special in ceea ce priveste activitatea economica
bazata pe tehnologii inovatoare.

Datele statistice indica faptul ca in 2004 aproape 20% din populatia
activa avea studii superioare si 28% era reprezentata de muncitori
calificati. lar ponderea populatiei ocupate din sectorul high tech era de
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doar 7%.

Cu toate acestea se constata o crestere In ceea ce priveste dezvoltarea
de produse si servicii inovatoare de cdtre companiile regionale precum si
0 capacitate mai mare de absorbtie a rezultatelor inovarii. Ponderea
companiilor inovatoare din regiune este de peste 22 de procente, fiind
astfel mai mare decat ponderea la nivel national. De asemenea,
investitiile Tn inovare constituie mai mult de 20 % din totalul cheltuielilor
cu investitiile. Ponderea companiilor care investesc n inovare a crescut
la 43 % 1n 2005. Cresterea continud a inovarii in industriile cu tehnologii
avansate si in industriile cu tehnologii medii avansate este stabilita in
cadrul POR al Voievodatului Lubelskie ca fiind mijloc de crestere a
competitivitatii regionale.

(Datele sunt preluate din analiza SWOT a Programului Operational
Regional al Voievodatului Lubelskie)

Evaluare

Evaluarea potentialului regional de cercetare si dezvoltare se bazeaza pe
analiza SWOT din cadrul Programului Operational Regional al
Voievodatului Lubelskie. Astfel, la nivelul regiunii investitiile in activitati
de cercetare si dezvoltare in anul 2008 constituiau 0,54 % din PIB,
echivalentul a 246.1 mil de zloti polonezi. Din acesta total, 13 %
reprezinta cheltuieli ale sectorului privat.. Nivelul de ocupare in C&D in
anul 2007 s-a ridicat la 1.8 % din totalul populatiei ocupate la nivel
regional (din care ponderea totala a angajatiilor cu studii superioare sau
scoli profesionale era de aproape 50 %). Structura sectorului de
productie Tn termeni de nivel de dezvoltare tehnologica se prezinta
astfel: 4.6 % reprezinta activitati de productie cu grad finalt de
tehnologizare si aproape 60 % sunt activitati de productie cu grad scazut
de tehnologizare.

Investitiile Tn aceasta zona industriald au inceput in 2004. Pana in
prezent unul dintre cele cinci segmente a fost finalizat. Voievodatul
Lubelskie este responsabil pentru atragerea de fonduri pentru investitii
si efectuarea procedurilor de achizitii publice. Tn primul trimestru al
anului 2009, dupa ce construirea primului segment a fost finalizata,
Voievodatul Lubelskie a renuntat la drepturile sale de proprietate asupra
cladirii. Parcul a devenit proprietarul de drept al acestui imobil. Costul
cladirii a fost € 6.5 milioane.

Prioritatea in perioada urmatoare o reprezinta finalizarea procesului de
investitii fara nici o intarziere.

Posibili factori de succes:

Modalitatea de gestionare a drepturilor de proprietate pentru care s-a
optat pe perioada construirii infrastructurii parcului a contribuit la un
acces mai mare la surse de finantare. Voievodatul Lubelskie fiind
autoritate regionald, a avut mai multe optiuni pentru accesarea
fondurilor nationale si europene. De asemenea, o mai buna situatie
financiara si legala cu privire la procedurile de achizitii publice permite o
implementare mai eficienta a proiectului.
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Dificultati intampinate:

Procesul lung si birocratic pentru accesarea fondurilor europene;
procedurile de achizitie publice au generat intarzieri; caracterul prea
birocratic datorat implementarii proiectului de cdtre o autoritate
publica.

Lectii invatate

Dezvoltarea unei cooperari eficiente intre autoritatea regionala si
autoritatea parcului in vederea dezvoltarii unei infrastructuri moderne si
inovatoare in cadrul parcului.

Date de contact

Jaroslaw Momot
President of the Board

imomot@Ipnt.pl00 48 534 61 00

Date suplimentare
contact

de

www.lpnt.pl

4. Crearea unui

laborator in cadrul Parcului S$tint

iific si

Tehnologic Lubelskie

Denumirea bunei practici

Crearea unui laborator in cadrul Parcului Stintiific si Tehnologic Lubelskie

Tematica bunei practici

Modele de management si excelenta

Obiectivele bunei practice

Tmbunatatirea managementului si a procesului de inchiriere a spatiilor
pentru birouri si laboratoare ale parcului.

Locatie

Polonia (NUTS 1)
Regiunea Lubelskie (NUTS II)

Descriere detaliata

Investitia a inceput in 2004. Pand in prezent, unul dintre cele cinci
segmente este terminat. Costurile de constructie a segmentului V s-au
ridicat la aproximativ 6.5 milioane €. Parcul Lubelski Naukowo-
Technologiczny (LPNT) a devenit proprietarul de drept al acestui imobil
in primul trimestru din 2009.

Acest segment cuprinde laboratoare, birouri si 5 sdli de conferinta.
Spatiul dedicat birourilor si laboratoarelor a fost oferit spre vanzare de
indata ce cladirea a fost finalizata.

in prezent, toate locurile sunt finchiriate si ocupate. Birourile si
laboratoarele sunt finchiriate companiilor din sectoarele IT si de
consultantd, precum si universitatilor.

Obiectivul principal Tn aceasta perioada este de a oferi servicii de inalta
calitate locatarilor din cladire. Cladirea este complet echipata cu toate
sistemele de nalta tehnologie necesare si este clasificata drept "cladire
inteligenta".

ntr-o parte din birouri Tsi desfisoara activitatea beneficiarii a 10 proiecte
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finantate din fonduri europene. 6 dintre aceste proiecte sunt gestionate
de catre conducerea parcului, si anume:

e ,Banca de idei inovatoare — promovarea de bune practici cu privire
la comercializarea rezultatelor activitatilor de cercetare, dezvoltare
si inovare 1n regiunea Lubelskie”

e, Personal profesional” - proiect de dezvoltare a competentelor

e ,Cresterea competentelor angajatiilor din universitati si mediul de
afaceri” — proiect de dezvoltare a competentelor

e ,Portalul Economiei Regionale”

e ,De la laborator la intreprindere — Strategia Centrului pentru
Transfer Tehnologic si Inovare din cadrul Parcului Stiintific si
Tehnologic Lubelskie ”

e ,Imbuntitirea managementulu Parcului si dezvoltarea de companii
tehnologice ”

Celelalte 4 proiecte sunt coordonate de rezidentii Parcului.

Situatia initiala

Ponderea angajatiilor cu studii superioare sau scoli profesionale din
totalul populatiei ocupate atingea aproape 50 % in anul 2007. De
asemenea ponderea somerilor cu studii superioare sau scoli profesionale
era de 7,51 % (din care 8,47 % cu studii tehnice). Structura sectorului de
productie Tn ceea ce priveste gradul de tehnologizare este urmatoarea:
4,60% reprezinta industrii cu tehnologii inalte si 60 % sunt industrii cu un
nivel redus de tehnologizare.

Evaluare

Ponderea angajatiilor cu studii superioare sau scoli profesionale din
totalul populatiei ocupate atingea aproape 50 % in anul 2007. De
asemenea ponderea somerilor cu studii superioare sau scoli profesionale
era de 7,51 % (din care 8,47 % cu studii tehnice). Structura sectorului de
productie in ceea ce priveste gradul de tehnologizare este urmatoarea:
4,60% reprezinta industrii cu tehnologii inalte si 60 % sunt industrii cu un
nivel redus de tehnologizare.

Factori de succes:
Obtinerea de resurse financiare din fonduri UE a fost un element
important pentru succesul proiectului.

Dificultati:

Solutiile moderne si inovatoare integrate in cladire care au fost
proiectate de arhitect nu sunt intotdeauna convergente cu asteptarile
firmelor beneficiare. Este nevoie de renovari costisitoare pentru
adaptarea acestora la nevoile lor.

Lectii invatate

Dezvoltarea serviciilor suport (tehnice, financiare si de consultanta in
afaceri) si a spatiului de birouri pentru potentiali ocupanti din Parcul
Stiintific si Tehnologic.

Date de contact

Jaroslaw Momot
President of the Board

imomot@Ipnt.pl
0048 534 61 00

Date suplimentare
contact

de

www.lpnt.pl
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5. Agentia pentru Dezvoltare Regionala — Regiunea Vest Romania

(Partener 6)

1. Parcul industrial UTA Arad

Denumirea bunei practici

Parcul Industrial UTA

Tematica bunei practici

Altele

Obiectivele bunei practice

Obiective:
1. crearea unui parc industrial rentabil si sustenabil
2. dezvoltarea wunei infrastructuri moderne de sprijinire a
afacerilor in vederea furnizarii de servicii de inalta calitate

Locatie

Romania (NUTS1)
Regiunea Vest — NUTS Il
Judetul Arad — NUTS IlI

Descriere detaliata

Parcul Industrial UTA a fost infiintat Tnh anul 2007 de catre o firma de
dezvoltare imobiliara din Arad, o companie detinuta de mai multe
fonduri private.

Rezultatele cheie ale proiectului au fost crearea unei zone industriale
dotatd cu toate utilitatile necesare in cadrul careia companiile pot
inchiria sau cumpara parcele individuale. Parcul are o suprafata totala de
145,800 mp (suprafata inchiriabila: 135,200mp).

Unul din motivele cele mai importante care au stat la baza crearii acestei
structuri de sprijinire a afacerilor consta in cererea mare de terenuri
industriale in perioada de varf a pietei imobiliare in perioada 2005-2007.
Alti factori au fost: prezenta unui numar mare de intreprinderi in zona si
legaturile bune de transport.

Principalele facilitati oferite Tn cadrul parcului sunt: acces la retele de
electricitate, apa, gaz, internet si securitate.

Companiile pot avea acces in parc prin inchirierea sau cumpararea de
parcele. in prezent, existd 6 companii localizate in parc ocupand
aproximativ 32% din suprafata inchiriabild a parcului. Aceste companii

.....

industria usoara.
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Desi este o initiativa privata, parcul industrial UTA a reusit sa obtina titlul
de parc industrial, in conformitate cu Ordonanta Guvernului 325/2007.

Situatia initiala

Dezvoltarea unei zone industriale bine structurata si echipata a raspuns
in mod cert la cererea pietei in perioada de crestere economica rapida
2002-2008. Astfel, firma de dezvoltare imobiliara da un exemplu de
succes in dezvoltarea si comercializarea de spatii in judetul Arad. Cu
toate acestea, trebuie remarcat faptul cd, in urma dificultatilor
economice din 2008, cererea de spatii industriale a scazut dramatic.

Evaluare

Avand Tn vedere faptul cd Parcul Industrial UTA este o initiativa privata,
acesta nu face parte dintr-un cadru de politici publice, ci reprezinta
raspunsul din partea sectorului privat la cererea pietei pentru spatii
industriale de calitate buna in regiune. Cu toate acestea, faptul ca
antreprenorii reusesc sa raspunda nevoilor pietei reflecta o schimbare
de politica generald in Romania de a plasa un accent mai mare pe
sectorul privat si de dezvoltare bazatd pe evolutia pietei. In acest sens,
Parcul Industrial UTA poate fi considerat un exemplu autentic de succes
pentru incurajarea solutiilor la nevoile pietei oferite de mediul de
afaceri.

Dezvoltarea Parcul Industrial UTA a fost in intregime determinatd de
considerente de afaceri si decizii ale investitorilor privati care au finantat
crearea acestui spatiu industrial.

Actuala crizda economicd determinand un nivel scazut de investitii
nationale si internationale, este o constrangere majord pentru
dezvoltarea in continuare a Parcului Industrial UTA.

Lectii invatate

Necesitatea de a analiza si evalua cu precizie dinamica mediului de
afaceri si a cererii de spatii industriale in economia locala si regionala.

Capacitatea si potentialul de a crea conditiile in care sectorul privat
intervenie direct si determina dezvoltarea si crearea de noi zone
industriale si comerciale pentru intreprinderi.

Date de contact

Mos Florin / Dana Costa, SC UTA SA, Str.Poetului.nr.1/c, Arad,
T: 0721356746, 0257-289810,
florin.mos@ared.ro

Date suplimentare
contact

de

www.ared.ro

2. Zona industriala Vest Arad
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Denumirea bunei practici

Zona Industriala Arad Vest

Dezvoltarea unei infrastructuri extinse de sprijinire a afacerilor intr-o
piatd emergenta.

Tematica bunei practici

Infrastructura

Obiectivele bunei practice

Obiectivul principal al Zonei Industriale Vest a fost crearea unei
infrastructuri de sprijinire a afacerilor capabila sa atraga investitorii in
orasul Arad.

Astfel, Zona Industriala Vest Arad are urmatoarele obiective specifice:

e incurajarea dezvoltarii economice a orasului Arad,

e sprijinirea relocalizarii companiilor din centrul oasului in zona
perifericd a orasului

e atragerea de investitii in zona

Locatie

Romania (NUTS 1)
Regiunea Vest (NUTS | 2)
Judetul Arad (NUTS 3)

Descriere detaliata

Zona Industriala Vest Arad este un proiect initiat de Consiliul Local Arad
cu scopul de a crea un teritoriu industrial capabil sa atragad investitii
substantiale in zona Arad si de a exploata avantajele acestei zone
(apropierea de granita cu Ungaria, retele si infrastructura de transport
bune, disponibilitatea unei forte de munca calificate si relativ ieftina).

Rezultate cheie: Zona Industriald Vest Arad are o suprafata totala de 150
de hectare destinata uzului industrial si cuprinde 29 de companii (cele
mai multe dintre ele fiind filiale ale marilor companii multinationale), cu
un numar total de aproximativ 15.000 de angajati.

Durata: ZIVA a fost creata in perioada 1998-2000.

Organizatii implicate: Consiliul Local Arad si Agentia pentru Dezvoltare
Regionala Vest Romania (ultima fiind responsabilad pentru monitorizarea
proiectelor PHARE prin care s-a finantat partial linia de tramvaie ce
uneste ZIVA cu restul retelei de transport cu tramvaiul).

Proces: in scopul de a promova dezvoltarea unui nou teritoriu industrial
in partea de vest a orasului Arad si pentru a facilita stabilirea sau
relocalizarea afacerilor in aceasta zona, Consiliul Local Arad a finantat
extinderea infrastructurii de utilitati (energie electrica, gaz, apa,
canalizare, etc) in noua zona industriala.

O extindere a retelei de tramvai inspre ZIVA a fost finantata printr-un
proiect PHARE implementat de catre Consiliul Local Arad. Investitorii
privati pot inchiria sau cumpara suprafete de teren in cadrul ZIVA unde
sa isi dezvolte propriile locatii industriale.

Principalele servicii oferite de ZIVA sunt: acces la retele de electricitate,
apa si gaz, canalizare si un mediu sigur. Gestiunea acestor servicii este
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asigurata de catre Primadria Municipiului Arad, prin Directia Tehnica,
Biroul de Management al Zonei Industriale - responsabila de gestionarea
intregii infrastructurii din cadrul ZIVA.

Cadrul legal: Cand ZIVA a fost creatd, un aspect inovator din punct de
vedere legal a fost faptul ca orasul Arad a fost dispus sa vanda terenuriin
viitoarea zona industriald si nu doar sd inchirieze sau concesioneze
aceste parcele (asa cum se obisnuia in Romania). Consiliul Local Arad a
fost primul din Romania care a vandut terenuri pentru dezvoltare
industriala. Ca urmare a acestei initiative inovatoare, un numar mare de
investitori au fost dispusi sa investeasca in ZIVA.

Cadrul financiar: Sub aspect financiar ZIVA s-a dovedit a fi un succes,
deoarece costurile suportate de catre Primdria Municipiului Arad au fost
recuperate prin vanzarea de terenuri ale ZIVA. Veniturile obtinute din
impozitele platite catre municipalitate de catre firmele localizate in parc
compenseaza integral toate costurile asociate cu serviciile de intretinere
oferite in cadrul ZIVA de catre Directia Tehnica a Primariei Municipiului
Arad.

Situatia initiala

Doua motive au stat la baza deciziei Consiliului Local Arad de a infiinta
ZIVA:

e oferta insuficientd de zone industriale prevadzute cu servicii ti utilitati
de baza

e necesitatea de a reloca firmele din zona centrala in zona periferica,
conform cu noile reglementari nationale si europene.

In afard de sprijinul politic pentru aceastd idee de proiect, alti factori
favorizanti pentru crearea ZIVA au fost: nivel crescut de forta de munca
calificata si relativ ieftind, proximitatea granitei, si retele si infrastructura
de transport bune.

Cu toate acestea, nici o firma nu ar fi extins retelele de energie electrica,
apa, gaz si canalizare intr-o locatie noua atat de mare, in afara zonelor
orasului. Consiliul Municipal Arad a intervenit pentru a depdsi aceasta
disfunctionalitate si a finantat racordarea zonei la toate retelele de
utilitati publice . Aceasta a oferit impulsul de a propulsa dezvoltarea
parcului si cresterea economica prin atragerea de investitori si crearea
de noi locuri de munca.

Evaluare

Experienta de succes cu ZIVA a incurajat Consiliul Local Arad sa initieze
crearea a incd doud zone industriale similare. Desi de o scarda mai mica
decat ZIVA, aceste initiative au fost, de asemenea, de succes.

Crearea de zone industriale in jurul orasului Arad face parte din Strategia
locala de dezvoltare.

De la crearea ZIVA, amploarea problemelor la care isi propunea sa
raspunda a fost diminuata ca urmare a localizarii unor firme in aceasta
zonad periferica si a unui numar mare de noi locuri de munca create de
catre aceste firme.
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Principalii factori de succes pentru ZIVA au fost: disponibilitatea
autoritatilor publice locale de a vinde terenul companiilor din parc,
deschiderea administratiei locale fatd de nevoile investitorilor,
apropierea de granita cu Ungaria si legdturi excelente de transport in si
inspre zona.

Principalele dificultati intampinate au fost in afara controlului la nivel
local, si anume: dinamica generala a economiei si a fluxurilor de
investitii, cadrul legislativ instabil la nivel national, si, mai recent,
efectele crizei economice globale. Cu toate acestea, pana in prezent nici
o firma nu a parasit parcul, si nici nu a facut disponibilizari.

Lectii invatate

Experienta de succes a Consiliului Local Arad in dezvoltarea ZIVA si a
altor zone industriale a servit drept model pentru alte municipii din
Romania. Tncepand cu anul 1999 alte autorititi locale au fnceput
dezvoltarea de zone industriale pe baza acelorasi principii.
La nivel international, Primaria Gyula din Ungaria s-a aratat interesata in
adoptarea unei abordari similare in scopul de a crea zone industriale in
Gyula.

Date de contact

Razvan Popa

Arad City Hall

Tel. +40 257 281850
Fax: +40 257 284 744
pma@primariaarad.ro

Date suplimentare
contact

de

www.primariaarad.ro

3. Parcul Industrial Hunedoara

Denumirea bunei practici

Parcul Industrial Hunedoara - un proiect local menit sa depaseasca
aspectele negative ale procesului de restructurare industriala in zona
puternic industrializata.

Tematica bunei practici

Infrastructura

Obiectivele bunei practice

Parcul Industrial Hunedoara a fost creat pentru a sustine procesul de
restructurare industriald Tn zona Hunedoara si pentru realizarea
urmatoarelor obiective:

e sa contribuie la reindustrializare si la crearea de locuri de munca in
Hunedoara

e sa ofere locatii bune si facilitati potentialilor investitori

e sa furnizeze servicii de calitate firmelor din parc

Locatie

Romania (NUTS 1)
Regiunea Vest (NUTS 2)
Judetul Hunedoara (NUTS 3)

Descriere detaliata

Parcul Industrial Hunedoara a fost inaugurat in 2003, ca un proiect al
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Municipiului Hunedoara si al Sindicatului ,Workers in Ferrous Metal
Processing”, cu sprijinul Guvernului Roman.

Rezultate cheie: IPH are o suprafata totald de 203,655.75 mp (din care
146,606.92 mp este suprafata inchiriabild). in prezent, existd 19 de
companii localizate in parc. Aproximativ 700 de locuri de munca au fost
create in parc.

Durata: 2002-2003

Organisme implicate: Guvernul Romaniei, Consiliul local Hunedoara si
Sindicatul ,,Workers in Ferrous Metal Processing”Hunedoara.

Proces: Ca parte a procesului de restructurare industriald in zona
Hunedoara si ca o masura activa impotriva pierderilor masive de locuri
de munca din sectorul industrial, Guvernul Romaniei a sprijinit initiativa
Municipiului Hunedoara,dezvoltata in colaborare cu Sindicatul ,Workers
in Ferrous Metal Processing” Hunedoara ,de creare a unui parc industrial
care sa gazduiasca noi intreprinderi si sa creeze noi locuri de munca.
nfiintarea parcului a fost finantata cu fonduri publice si a beneficiat de
programul de granturi guvernamentale "Parcuri industriale”. O parte din
banii utilizati pentru crearea parcului au venit de la privatizarea unei
foste companii de stat in domeniul metalurgiei din Hundedoara.
Principalele servicii pe care parcul le ofera includ energie electrica, gaze,
apa, retele de telecomunicatii si securitate. Echipa parcului ofera
consultantd si informatii potentialilor clienti si faciliteaza relatiile si
interactiunea cu autoritatile publice locale.

Companiile pot avea acces in parc prin cumpararea terenurilor.

Cadrul juridic si financiar: cadrul legal de baza pentru crearea parcului a
fost asigurat de Ordonanta de Guvern 65/2001, referitoare la crearea si
functionarea parcurilor industriale. Parcul este acreditat oficial ca un
parc industrial si functioneaza in conformitate cu normele legale care
reglementeaza constituirea si functionarea parcurilor industriale din
Romania. Tn limitele stabilite prin lege, companiile localizate in parc pot
beneficia de mai multe tipuri de scutiri de taxe, in principal taxe locale
(precum impozitul pe proprietate ).

Situatia initiala

Zona Hunedoara a fost una dintre zonele cele mai industrializate din
Romania, cu o prezenta puternica a industriei metalurgice, industriei
grele si a mineritului. Dupa declinul industrial din anii 1990, inchiderea
multor firme si reducerea activitatilor economice a dus la rate ale
somajului foarte mari in acesta zona.

Parcul a fost construit ca o infrastructura de suport pentru afaceri intr-o
zona industriald in recesiune si a beneficiat de o serie de programe
guvernamentale si masuri ce au vizat zonele in curs de restructurare
industriala.

Avand in vedere amploarea restructurarii industriale si declinul
economic general al zonei, companiile private nu au putut oferi conditiile
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necesare pentru crearea unei zone industriale unde sa se localizeze noi
firme. Tn consecintd, guvernul roman, in cooperare cu Consiliul Local
Hunedoara Si Sindicatul »Workers in Ferrous Metal
Processing”Hunedoara a decis sa intervind pentru a depdsi aceastd
disfunctionalitate de piata prin crearea unei infrastructuri de sprijinire a
afacerilor care ar putea contribui la relansarea activitatilor economice in
zona Hunedoara, infiintarea parcului fiind sustinuta financiar din fonduri
publice.

Crearea parcului a ajutat la atenuarea acestei probleme initiale, noi
locuri de munca fiind create si expertiza de valoare fiind acumulata.

Cu toate acestea, rata somajului radmane ridicata si activitate economica
scazutd continua sa fie o problema-cheie in zona Hunedoara.

Evaluare

Crearea Parcului Industrial Hunedoara a fost parte din politicile de
dezvoltare ale Guvernului la Tnceputul anilor 2000, politici a caror
obiectiv era de a finaliza procesul de restructurare industriald si de a
ajuta la rezolvarea problemelor de somaj aparute in contextul acestui
proces.

Crearea si gestionarea parcului este direct legata de Strategia de
Dezvoltare Locala a zonei Hunedoara. Ca urmare a succesului parcului,
Consiliul Local Hunedoara a creat o companie al cadror unic scop este
stimularea activitatii economice si crearea de noi spatii industriale Tn
zona Hunedoara. Exista doua spatii specifice in zona Hunedoara, deja
alocate pentru crearea de noi parcuri industriale. Avand Tn vedere
persistenta somajului in Hunedoara, crearea de noi infrastructuri de
sprijinire a afacerilor constituie o prioritate-cheie pentru Consiliul Local
Hunedoara.

Principalii factori de succes: sprijin politic initial din partea guvernului
roman, precum si disponibilitatea fondurilor de la guvern pentru
investitii de capital.

Principalele dificultati intampinate rezulta din:

e resursele financiare reudse ale orasului Hunedoara, de asemenea, o
consecintd a restructurdrii economice si implicit a scaderii
veniturilor

e cadrul legislativ restrictiv care afecteaza capacitatea parcului de a
aplica pentru fonduri europene, si

e lipsa continuarii sprijinului de la guvernul central, care a demonstrat
prin politicile publice un interes in descrestere fata de sprijinirea
parcurilor industriale.

Datorita criteriilor de eligibilitate restrictive,Parcul Industrial
Hunedoara nu a putut pana acum sa aplice pentru finantare din
Programul Operational Regional. Se fac eforturi pentru a varia
actualul cadru legal si de eligibilitate, astfel incat parcul sa fie capabil
sa aplice Tn cadrul acestui program pentru a avea acces la fondurile
alocate pentru remedierea si reabilitarea sit-urilor industriale
dezafectate, precum si pentru a accesa fonduri pentru dezvoltarea
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infrastructurii adecvate pentru noi afaceri.

Lectii invatate

Traiectoria de dezvoltare a parcului si experientele avute evidentiaza o
serie de aspecte ce pot fi intersante pentru parcurile de afaceri:

e necesitatea de a avea o procedura flexibila pentru Tmpartirea
parcelelor care sd confere posibilitatea de a inchiria sau vinde
terenuri de dimensiuni variate unui singur investitor

e Tmbunatatirea si modernizarea statiei de energie electrica ar putea fi
utila intrucat capacitatea mare de furnizare a energiei electrice ar
face locatia atractiva pentru investitiile energetice mari

e necesitatea de a avea sprijinul si implicare activa a autoritatilor
locale cat mai din vreme posibil (dezvoltarea parcului a fost
incetinita de neimplicarea din vreme a Consiliului Judetean
Hunedoara).

Date de contact

MIHAIL KLUSCH — administrator,

PARCUL INDUSTRIAL HUNEDOARA, HUNEDOARA, JUD. HUNEDOARA,
DJ687 NR.2, 0354416553, 0724332563; 0354416555;
kluschmihai@yahoo.com

Date suplimentare
contact

de

www.parcindustrialhunedoara.ro

4. Incubator de afaceri software Timisoara

Denumirea bunei practici

Incubatorul de afaceri software din Timisoara
Dezvoltarea unei infrastructuri de afaceri cu scopul de a asista firmele
start-up de software.

Tematica bunei practici

Altele

Obiectivele bunei practice

Obiectivul principal al Incubatorului de Afaceri este de a sprijini firmele
nou infiintate, specializate in dezvoltarea de software, prin inchirierea de
spatii pentru birouri, conectivitate la retelele de comunicatii, retele de
afaceri, asistenta in dezvoltarea antreprenoriala, consultanta, promovare
si servicii de secretariat.

Locatie

Romania (NUTS 1)
Regiunea Vest (NUTS 2)
Judet Timis (NUTS 3)

Descriere detaliata

Incubator de afaceri si Centrul de Transfer TehnologicTimisoara

Incubatorul este un proiect generat pe baza unui acord de parteneriat

42



mailto:kluschmihai@yahoo.com
http://www.parcindustrialhunedoara.ro/

\//

INTERREG IVC

\\\ NNOVATION &

REGIONS OF EUROPE SHARING SOLUTIONS

mitke

semnat fintre Primaria Timisoara, Consiliul Judetean Timis si
Universitatea "Politehnica" Timisoara.

Rezultate cheie: Incubatorul este activ din iulie 2004, acordand asistenta
pentru un numar de 25 de companii start-up de dezvoltare de software.

Incubatorul are o suprafata totalda de 600 mp (din care 420 mp este zona
inchiriabila divizata in 17 camere).

Durata: februarie — lunie 2008, 5 luni

Proces: |deea de infiintare a incubatorului a fost dezvoltata initial in
cadrul unui grup de lucru implicat in procesul de elaborare a Conceptului
Strategic de Dezvoltare Economica si Sociala din zona Timisoara, orientat
in principal pe incetinirea cresterii ratei de imigratie extrem de mare
inregistrata in randul specialistilor IT care au absolvit in Timisoara in
timpul anilor 1990.

Initial rolul Incubatorului era de a oferi oportunitati pentru noii
absolventi de informatica din universitatile locale pentru a-si incepe
afacerile lor in Timisoara ca alternativa la optiunea imigrarii. Rolul
principal recent asumat este de a promova si sprijini antreprenoriatul
creativ in randul studentilor si al absolventilor pentru a creste interesul
pentru dezvoltarea de produse si servicii inovatoare, ca o alternativa la
dezvoltarea de servicii outsourcing in companii de software si freelanceri
din Timisoara.

Sprijinirea incubadrii si a afacerilor se concentreaza in special pe un set de
servicii oferite de Incubator firmelor incubate: servicii de preincubare,
spatii de birouri pentru finchiriere, conectivitate la retelele de
comunicare, retele de afaceri, asistenta in dezvoltarea antreprenoriala,
consultantd, promovare, servicii de secretariat, colaboarea cu mediul
academic (profesori si studenti) si acces la instrumente de dezvoltare de
aplicatii software aproape pe gratis, de tip open-source. TSBI fisi ofera
serviciile sale in principal firmelor incubate, dar servicii suplimentare
sunt oferite si altor companii si persoane active in industria IT & C din
afara incubatorului.

Cadrul legal si financiar: Conceptul Incubatorului a fost dezvoltat si
finantat de un consortiu local de institutii publice: Primaria Timisoara,
Consiliul Judetean Timis si Universitatea "Politehnica" Timisoara, cu un
suport financiar marginal dar cu o contributie consistenta de know-how
oferite de GTZ (Societatea Germanad pentru Cooperare Tehnica).
Incumatorul a fost infiintata ca un SRL.

Situatia initiala

n timp ce sectorul ITC a fost un important sector in Regiunea Vest, nu au
existat servicii de incubare pentru companiile mici si start-up-uri din
domeniul dezvoltarii de software. Acest esec al pietei a fost depasit prin
implicarea celor trei institutii publice locale si a agentiei internationale
de promovare a afacerilor (GTZ).

Nevoia de servicii de incubare nu este la fel de mare cum s-a anticipat.
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Acest lucru se datoreaza mai multor motive:

e operatiunile filialelor din Timisoara ale multinationalelor au
influentat profund piata prin reducerea interesului pentru crearea
de start-up-uri

e  start-up-urile existente sunt in mare parte orientate spre furnizarea
de servicii de outsourcing, existand un numar relativ mic de
companii inovatoare, iar acestea fiind deja mature, deci neeligibile
pentru incubare

e companiile spin-off sunt rareori create, in timp ce universitatile nu
reusesc sa incurajeze intr-adevar dezvoltarea antreprenoriald

Se estimeaza cd nici Tn urmatorii 3-5 ani nu vor exista conditii optime
pentru ca serviciile de incubare sa fie create si furnizate de catre sectorul
privat, desi acest lucru ar fi dezirabil.

Evaluare

in ceea ce priveste re-orientarea incubatorului nspre promovarea
spiritului antreprenorial, acest lucru a fost facut in urma unei analize
cuprinzdtoare la nivel local, fiind realizatd in contextul planificarii
strategice a incubatorului.

Extinderea infrastructurilor de sprijinire a afacerilor reprezinta o
prioritate in cadrul Programului Operational Regional (domeniu de
interventie 4.1.) precum si in cadrul Programului Operational de
Competitvitae (domeniu de interventie 1.3.)

Lectii invatate

Suportul si cooperarea autoritatilor locale sunt necesare.
Abordare pragmatica a relatiei cu firmele incubate.

Date de contact

Andrei Deheleanu, Incubatorul de Afaceri Software Timisoara, Bd.
Republicii Nr 9 Etajul 3, 0356 401222, 0356 401223, deheleanu@it-
incubator.ro

Date suplimentare
contact

de

www.it-incubator.ro

SOPRIP — Agentia pentru Dezvoltare Regionala — Regiunea
Emilia Romagna, Italia(Partener 7)

1. Parcul Eco-industrial Marconi

Denumirea bunei practici

MARCONI - Parcul Eco-industrial

Un proiect pentru restructurarea si reinnoirea unui parc industrial
brownfield prin “Programul national de restructurare a zonelor
industriale poluate in Italia.”
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Tematica bunei practici

Retele de afaceri si dezvoltare durabila

Obiectivele bunei practice

Proiectul are 2 obiective interrelationate:

1. dezvoltarea unei zone industriale durabile;

2. cresterea competitivitatii firmelor localizate in parcul
industrial prin furnizarea de servicii si suport pentru
activitatile inovatoare

Locatie

- Italia, NUTS 1

- Regiunea Emilia Romagna, NUTS 2/ ITD 5
- Provincia Parma, NUTS 3/ ITD52

- Municipiul Fidenza

Descriere detaliata

Rezultate cheie ale proiectului:

Decontaminarea terenului industrial in vederea reutilizarii, revitalizarea
spatiului, crearea de noi firme si locuri de munca, formarea de noi
aptitudini in randul populatiei active din orasul Fidenza.

Obiective specifice:

1. garantarea Tmbunatatirii calitatii mediului si a vietii in spatiile
industriale din interiorul oraselor;

2. consolidarea abordarii integrate de dezvoltare urbana prin
accentuare pe legatura dintre spatiile destinate activitatilor
economice si cele rezidentiale din zonele urbane;

3. Tmbunatatirea legaturilor dintre oameni, firme si servicii;

4. crearea unor spatii multifunctionale pentru o gama larga de
procese de productie;

5. crearea de infrastructuri tehnologice eficiente;

6. promovarea sporita a standardelor de mediu.

Perioada:
4 ani: 2008 — 2012.

Organizatii implicate :

Guvernul National, Regiunea Emilia Romagna, Provincia Parma,
Municipalitatea Fidenza, reprezentanti ai societatii civile, intreprinderi
din regiune

Continut detaliat al bunei practici:

Revitalizarea si reutilizarea zonei Marconi este implementata in mod
complementar cu programul strategic national de conservare a mediului,
re-organizare industriald si dezvoltare economica si sociald. La nivel
local, un rol strategic cheie il are dezvoltarea unui acord intre diferiti
actori: autoritdtile publice (locale si nationale), societatea civil3,
companii si agentii de dezvoltare.

n regiunea Emilia Romagna managerul parcurilor industriale joaca un rol
inovator prin contributia la dezvoltarea si punerea in aplicare a
prezentului acord, in special in urmatoarele domenii:
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e stabilirea liniilor directoare pentru politicile de mediu ale parcurilor
industriale, impreuna cu autoritatile locale, regionale si nationale;

e elaborarea unui "Program de Mediu" pentru parc incluzand sisteme
de economisire a energiei, reducere a poludrii, reciclare a apei si a
deseurilor, precum si interactiunea cu orasul Fidenza;

e desemnarea responsabilului de implementare a programului de
mediu, a activitatilor cheie si obiectivelor;

e elaborarea unui sistem de monitorizare si control pentru a evalua
progresele.

Cadrul legal:

Legislatia italiand, regionald si locald care stabileste normele juridice,
obiectivele si metodele de management al proiectului. Obiectul si
prevederile  acordului dintre companiile individuale si conducerea
parcului industrial sunt n curs de finalizare.

Cadrul financiar:

Guvernul national si regiunea Emilia Romagna furnizeaza fonduri de
investitii pentru decontaminare si ecologizare, in timp ce companiile
sunt responsabile pentru orice investitie necesara la fabricile lor.

Investitiile cu decontaminarea se ridica la 14 milioane de Euro

Situatia initiala

Problema poluarii si degradarii urbane in zona Marconi a generat un
decalaj intre calitatea standardelor de mediu si serviciile locale pentru
locuitori si firme.

Poluarea din zona Marconi este o problemd importantd pentru orasul
Fidenza.

Institutiile de sanatate si mediu au prezentat studii realizate de experti
despre nivelul poluarii si interviuri luate reprezentatilor autoritatilor
publice nationale si locale.

Municipalitatea Fidenza a publicat in 2009 un document ,Da emergenza
ambientale ad opportunita di sviluppo” (De la pericolul asupra mediului
la oportunitati de dezvoltare) care prezenta rezultatele programului de
decontaminare.

Evaluare

Aceasta practica este parte integranta a politicilor nationale si regionale;
autoritatile publice sunt implicate in fiecare faza a proiectului.

Proiectul se afld in faza de implementare si monitorizarea obiectivelor si
performantelor se desfasoara in mod regulat pentru a se asigura ca
evolutia proiectului duce la atingerea obiectivele si rezultatele planificate
(rezultate economice, obiectivele cu privire la politicile publice, control
financiar, obiectivele de consultare a publicului, etc).

Factorii de succes:
Coordonare stransa intre diferite autoritati publice si la diferite niveluri,
precum si rolul si competenta tehnicd a Agentiei de Dezvoltare Soprip.
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Dificultati intampinate:
Durata prea mare de la initierea proiectului la faza de elaborare si la faza
de implementare a proiectului.

Lectii invatate

Importanta cooperdrii intre actorii-cheie si partile interesate,
dezvoltarea de noi relatii intre mediul urban si zonele industriale,
precum si furnizarea de servicii de mediu pentru companii ca un
catalizator si un instrument pentru dezvoltarea economica si sociala.

Date de contact

Architecte Gilioli - Municipiul Fidenza

0039 0524 517111

Date suplimentare
contact

de

www.comune.fidenza.it

2. Polul Biomedical Consobiomed din Mirandola

Denumirea bunei practici

CONSOBIOMED - POLUL BIOMEDICAL DIN MIRANDOLA

Tematica bunei practici

R&D, Inovare

Obiectivele bunei practice

Furnizarea de servicii companiilor biomedicale din Mirandola pentru
mentinerea unui nivel tehnologic de cea mai inaltd calitate, servicii
pentru centrele de cercetare si inovare, sprijin complementar de
comercializare, relatii cu sectorul public si training.

Locatie

Italia NUTS 1

Regiunea Emilia Romagna NUTS 2/ITD5
Provincia Modena NUTS 3/ ITD 54
Municipalitatea Mirandola
Municipalitatea Medolla

Descriere detaliata

n anii ‘60 zona Mirandola a atras companii din sectorul bio-medical si
intr-un timp scurt aceste companii au devenit lideri de piata in Italia in
productia de masini si dispozitive electro-medicale de unica folosinta.
Aceste companii sunt caracterizate de o capacitate mare de inovare . in
cativa ani, grupul, initial mic, de intreprinderi bio-medicale s-a extins
datorita localizarii unor fabrici ale unor companii multinationale si
cresterii retelei de firme locale de aprovizionare si a intregului lant de
furnizori per ansamblu.

Rezultate cheie:

Consolidarea si mentinerea avantajelor competitivitatii clusterului
Mirandola prin crearea unui consortiu "Consobiomed" care va furniza
intreprinderilor din sectorul bio-medical servicii de suport si inovare

N

pentru a asigura mentinerea reputatiei de "excelenta" in competitivitate
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a clusterului biomedical.

Orizont de timp:
Consobiomed functioneaza din 1990 si este in continua dezvoltare.

Organizatii implicate:
Firmele biomedicale din zona Mirandola, autoritatile Regiunii Emilia
Romagna, universitati, spitale si Consobiomed.

Procese:

Initial Consobiomed urmdrea sd ajute companiile sa-si imbunitateasca
sistemele de calitate, sa adopte standardele internationale de calitate si
sa obtina certificatele de calitate necesare.

Pentru a atinge aceste obiective, Consobiomed a oferit companiilor
consultantd de specialitate si asistentd, a organizat cursuri de formare, a
mentinut relatii de colaborare cu institutii si sindicate si a furnizat servicii
de control al calitatii proceselor de productie din cadrul companiilor.

O alta activitate cheie a Consobiomed a fost sprijinirea activitatii de
marketing a firmelor in Italia. Din 1999 Consobiomed sprijind si
activitdtile de comert exterior.

in paralel cu activititile companiilor si consortiului Consobiomed,
Regiunea Emilia Romagna a selectat Polul Biomedical din Mirandola ca
fiind un "Cluster de excelenta". Autoritatile regionale ale Regiunii Emilia
Romagna continua sd contribuie la dezvoltarea clusterului bio-medical
prin Tncurajarea cercetarii si a activitatilor de inovare, precum si prin
punerea in aplicare a unui program pentru networking-ul intre
laboratoarele de cercetare din zona cu cele ale universitatilor, spitalelor,
precum si ale structurilor similare de la nivel national si european.

Procesul initial de dezvoltare a consortiului Consobiomed a fost condus
de antreprenori locali si, In esenta, cu o abordare "de jos in sus".
Prezenta unor companii multinationale cu experienta in planificare
strategica si cu investitii intense in C&D a contribuit semnificativ la
dezvoltarea Tn ansamblu a clusterului bio-medical.

Al doilea element important a fost dezvoltarea de conexiuni cu centre de
cercetare universitare si spitale.

Nu in ultimul rand, trebuie mentionat rolul Regiunii Emilia Romagna.
Regiunea nu a investit numai in clusterul bio-medical prin intermediul
programelor de cercetare si dezvoltare, dar a adus si o contributie
metodologica majord prin transformarea a ceea ce a fost un proiect
spontan intr-un program de suport comprehensiv si matur (avansat).

Cadrul legal:
Consortiul a fost infiintat ca o societate cu raspundere limitata in cadrul
cdreia membrii actionari plateasc o taxa anuala.
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Cadrul financiar:
Companiile plateasc o taxa anuald care variaza in functie de servciile pe
care le solicita.

Situatia initiala

Clusterul bio-medical este acum bine stabilit in zona Mirandola si
consitutie un ,loc de intalnire” suplimentar pentru companiile din lantul
de furnizori din domeniul bio-medical, si a generat competente
profesionale de nivel inalt. Exista acum un schimb dinamic in teritoriu.

Clusterul Biomedical Mirandola reprezinta o oportunitate majora pentru
dezvoltare continua a zonei.

Evaluare

Dezvoltarea unui cadrul financiar si legal pentru companiile din cluster.

Consortiul si autoritatea regionald a Regiunii Emiglia Romana au realizat
in 2005 o analizd economica si strategicd care ofera detalii despre
structura clusterului:

e 74 companii

e 4,256 angajati
e  €632,9 milioane de Euro cifra de afaceri
e 60% din produse au fost exportate

Factori de suces:

Sisteme tehnologice si inovatoare de nivel inalt.

Relatii stranse intre companii si autoritati publice.

Competitivitatea companiilor.
Cooperare stransa si participarea tuturor actorilor cheie.

Nu s-au intampinat dificultati reale.

Lectii invatate

e Cooperare intre companii

e Prezenta atat a companiilor mici cat si a celor mari.

e Potential de a genera o retea de lanturi de aprovizionare pentru
sectorul bio-medical in zona

e Retea larga de contacte

e Oportunitatea de a dezvolta un dialog cu actorii cheie (spitale,
firme private, universitati)

Date de contact

Consobiomed
+39 0535 24531
info@consobiomed.it

Date suplimentare
contact

de

www.consobiomed.it
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3. Polul Chimiei din Ferrara

Denumirea bunei practici

POLUL CHIMIEI DIN FERRARA
O initiativa public-privata de a reanvigora si a relansa Polul

Tematica bunei practici

Crearea de Retele si sustenabilitate

Obiectivele bunei practice

Obiectivele proiectului:

Stabilirea si mentinerea conditilor optime pentru cresterea si
dezvoltarea durabild a industriei chimice din regiune.

Promovarea si atragerea de noi companii din industria chimica care se
potrivesc si se integreaza cu facilitatile de productie existente, precum si
cu infrastructura regionala.

Locatie

- Italia NUTS 1

- Regiunea Emilia Romagna NUTS 2/ ITD5
- Provincia Ferrara NUTS 3/ITD56

- Municipiul Ferrara

Descriere detaliata

Rezultate cheie:

Abordeaza problemele generate de criza din sectorul industriei chimice
din regiune prin garantarea conditiilor optime de mediu, promovarea si
atragerea de noi companii, dezvoltarea unei model de management
specific infrastructurilor de sprijinire a afacerilor sau parcurilor
industriale, model care sa raspunda nevoilor din industria chimica.

Orizont de timp:
3 ani: 2001- 2004.

Organizatii implicate:
Companii, autoritati publice, sindicate, ADR Sipro, Observatorul chimic
national.

Procese:

Urmatorii pasi interdependenti au fost realizati ca parte a planului de

actiune:

e 1. Companiile au investit in Tmbunatatiri ale sistemele lor de
productie si au obtinut certificate ISO;

e 2. Companiile au creat un consortiu cu rol in gestionarea serviciilor
comune (securitate, pentru situatii de urgenta, servicii de sanatate,
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utilitati si facilitati);

e 3. Autoritatile publice regionale si nationale au dezvoltat un
program de investitii axat pe sprijinirea companiilor in ceea ce
priveste proiectele lor de C&D si programele de instruire;

e 4. Observatorul Chimic Natonal vine in sprijinul companiilor cu
proiecte de dezvoltare integrata in industria chimica de la nivel
regional. Aceasta proiect include analiza situatiei si nevoilor
companiei, precum si a planurilor de integrare a sistemelor de
productie a companiilor stabilite in Pol. Acest element s-a axat pe
cresterea schimburilor economice intre companii;

e 5. Agentia de dezvoltare locald SIPRO, a dezvoltat un program de
investitii care vizeaza atragerea de noi companii care ar completa si
s-ar integra in sectorul chimic si servicii conexe.

Cadrul legal

Acordul semnat este un "Acord de Program" reglementat de legislatia
nationala care ofera un model indicativ de procedura pentru incurajarea
parteneriatului public-privat ca instrument de colaborare in planificarea
si implementarea proiectelor de dezvoltare a sectoarelor industriale
locale. Consortiul a fost infiintat de catre companiile din industria
chimica din cadrul Polul, iar membrii platesc o taxa a carei valoare
depinde de serviciile pe care acestia le solicita.

Cadrul financiar
Companiile au investit €300 milioane.

Situatia initiala

Proiectul are la bazd identificarea si definirea clara a problemelor
economice si de mediu cu impact asupra companiilor din cadrul polului
industriei chimice, precum si din fintregul teritoriu al Ferrarei.
A existat de asemenea, un consens intre guvernul regional si national cu
privire la faptul ca problemele din acest sector sunt majore si necesita
solutionare.

Evaluare

Programul a fost luat in considerare in procesul de planificare teritoriala
locala si regionala.

in fiecare an companiile realizeaza un audit pe tema protectiei mediului
care integreaza datele legate de investitii si cele de productie. Aceste
informatii arata ca natura problemelor s-a mutat de-a lungul timpului,
inregistrand cateva rezultate pozitive.

Elemente de succes:

¢ Angajament puternic al companiilor locale de a solutiona problemele
cheie

* Analiza corecta a situatiei

e Abordare metodologica corecta a problemelor

Dificultati intdmpinate:
e intelegerea genului de probleme ce au fost constatate
e Dificultati in determinarea tuturor companiilor sa respecte in
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intregime noile standarde de management de mediu si procedurile
aferente

e Resurse insuficiente puse la dispozitie de catre institutiile publice
pentru a asigura succesul proiectului

Lectii invatate

e Implicare comprehensiva a actorilor importanti in recunoasterea si
abordarea problemele cheie

e Acord formal asupra obiectivelor cheie

e Un program clar de actiuni

e Implicare directa a agentiilor de suport specializate precum si a altor
organisme: Observatorul Chimic National, Agentia pentru Dezvoltare
Locala.

Date de contact

Sipro
Gianluca Bortolotti
0039 0532 243484

Date suplimentare
contact

de

www.osservatoriochimico.it

WWW.sipro.it

www.ifmferrara.net

4. | tech off, We tech off

Denumirea bunei practici

| tech /off We tech off
,Construieste-ti viitoru

|II

Tematica bunei practici

Inovare R&D

Obiectivele bunei practice

Promovarea cultuii antreprenoriale care sustine proiecte cu puternice
caracteristici inovatoare

Locatie

Italia NUTS 1
Regiunea Emilia Romagna NUTS 2 / ITD5

Descriere detaliata

Rezultate cheie:
Sustinerea proiectelor High-Tech, a noilor antreprenori, consolidarea
relatiilor dintre centrelor de cercetare, universitati si companii.

Orizont de timp:
30 luni + 30 luni: 2005-2010

Organizatii implicate :

Agentia Regionalda pentru C&D Aster, Regiunea Emilia Romagna,
universitati, centre de cercetare nationale, autoritatea publica national3,
antreprenori si firme.

Procese:
n 2004, Aster, Agentia Regionald pentru C & D, a fondat un consortiu cu
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5 Universitdti din regiunea Emilia Romagna, autoritatea regionala a
Regiunii Emilia Romagna si trei centre nationale de cercetare situate in
regiune, principalul rol al acestui consortiu fiind gestionarea primului
Incubator de Afaceri pentru sectorul TIC.

Programul, finantat de guvernul regional Emilia Romagna si guvernul
italian, cuprinde acordarea de asistenta intr-o serie de faze: o faza de
pre-incubare, faza de incubare si perioada post-incubare pentru noii
intreprinzatori pe o perioada totald de 30 de luni.

in pre-incubare noii antreprenori pot evalua fezabilitatea ideii de afacere
si elaboreaza planul de afaceri.

Dupa incheierea acestei faze, acestia pot incepe sa lucreze in incubator
(18 luni) unde vor beneficia de asistenta suplimentara cu accent pe
cresterea afacerii inclusiv modalitéti de obtinere de fonduri/finantari .

Un aspect cheie al proiectului consta in faptul ca ideea de afacere
trebuie sa se bazeze pe contributia sa in termeni de originalitate din
punct de vedere stiintific si tehnologic si trebuie sa implice adoptarea
sau utilizarea de tehnologii noi.

Sprijinul oferit prin program unui grup nou de companii a generat
beneficii la nivel de regiune, precum crearea de noi firme bazate pe
tehnologii sau cresterea nivelului de competente in acest domeniu TIC.
Programul a fost introdus in universitatile din regiunea Emilia Romagna,
care au gazduit puncte de informare unde antreprenori puteau obtine
informatii si sfaturi inainte de selectia pentru asistenta.

Situatia initiala

Programul urmareste sa complementeze si sa sustina politica de inovare
a Regiunii Emilia Romagna si, de asemenea, sa mentina nivelul
perfromantelor si competitivitatii industriilor din regiune .

Evaluare

Primul program | Tech Off s-a finalizat in 2008 si a avut ca rezultat:
e 15 noi firme inregistrate
e 45 angajati noi

Al doilea program, We Tech Off a inceput in Septembrie 2008 si 30 de
proiecte au fost selectate.

Factori de succes:
e Cooperare intre mediul de afaceri si institutiile de cercetare
e  Motivare puternica a tuturor partnerilor
e Nivel ridicat al competentelor partenerilor din proiect

Dificultati intampinate:
Dificultati in extinderea proiectului in intreaga regiune.

Lectii invatate

Aspectele transferabile ale proiectului includ:

e modelul de organizare

e pachetele de servicii prevazute pentru etapa de dezvoltare a afacerii

e instrumentele specifice care au fost dezvoltate pentru a gestiona
serviciile suport pentru monitorizarea si analiza progreselor
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intreprinderilor,dar si  analiza  spiritului  antreprenorial a
participantilor la proiect.

Date de contact

Aster
Lucie Sanchez
0039 0516398099

Date suplimentare de
contact

www.itechoff.it

www.wetechoff.it

7. SOPRIP first — Agentia pentru Dezvoltare Regionala Wakefield,
Marea Britanie (Partener 8)

1. Academia Backstage

Denumirea bunei practici

Centrul de instruire ,,Backstage Academy” in cadrul unui Parc Industrial
si de afaceri

Acest proiect urmareste crearea in cadrul unui parc industrial a unui
centru de formare si dezvoltare de aptitudini pentru meseriile ,din
spatele scenei” din industria spectacolului (show business) prin care va
stimula dezvoltarea de abilitati practice ale populatiei locale tinere care
sa le faciliteze angajarea.

Tematica bunei practici

Clusterizare si Specializare

Obiectivele bunei practice

Scop general:

in cadrul acestui proiect este creatd o locatie modernd destinatd
dezvoltarii aptitudinilor specifice sectorului show—business-ului si in
mod particular stabilirii de conexiuni cu comunitatile invecinate in care
rata somajului din randul tinerilor reprezinta o problema majora.

Obiective specifice:

e Dezvoltarea unei locatii de clasa mondiald ca sursa de personal
calificat in domeniul tehnic pentru industria spectacolului de la nivel
regional, national (UK) si european .

e Angajarea si instruirea tinerilor din comunitatile locale in vederea
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cresterii aspiratiilor lor de cariera si a competentelor.

Locatie

Marea Britanie
Yorkshire si Humber (NUTS 2)
District Wakefield (NUTS 3)

Descriere detaliata

Sumar: Dezvoltarea wunei locatii moderne pentru dezvoltarea
competentelor, organizata si condusa de lideri din sectorul show-biz-ului
si atragerea de noi generatii de talente din randul tineriilor din
comunitatatile locale cu rata scazuta de participare la programele de
dezvoltare a competentelor specializate (de exemplu la nivel tertiar
vocational 4 confrom Clasificarii Standardelor Internationale de
Educatie).

Proiectul uneste productia firmei Litestructure de scene si instalatii de
iluminat si studiourile sale utilizate de muzicieni de talie internationald
(Scissor Sisters, Coldplay, etc) cu facilitatile de instruire la standarde
specifice industriei, facilitati care sunt usor accesibile si foarte atractive
pentru tinerii din cominitatatile locale.

Rezultate cheie: Punerea in functiune a Centrului de excelenta pentru
dezvoltarea competentelor si instruire, atragerea si participarea tinerilor
din comunitatile locale, generarea unui nou grup de profesionisti bine
instruiti pentru industria show-biz-ului.

Impact: Crerarea centrului de excelentd pentru dezvoltarea
competentelor ,de culise” cu un nivel mare de atractivitate,
determinand o crestere a participarii tinerilor din comunitatile locale in
special a celor cu un nivel scazut de educatie.

Durata: 2009-prezent
Agentiile implicate: Litestructures UK Ltd, Consiliul local din Wakefield

Proces si continut: crearea unei ,academii” moderne de dezvoltare a
competentelor ,de culise” pentru domeniul showbiz-ului care este
captivanta si atractiva pentru tinerii din comunitatile locale. Excelenta in
proiectarea si productia de sisteme de iluminat si de punere in scena se
datoreaza unuia dintre cele mai bune studiouri din Marea Britanie
pentru pregatirea spectacolelor, situat in mijlocul unei comunitati cu
multi tineri interesati de perspective de instruire stimulante si de cariera.

Cadrul juridic: ,,Academia” este non-profit si isi desfasoara activitatea in
baza contractelor cu guvernul national si regional pentru pregdtirea de
tehnicieni calificati conform cu standardele nationale relevante pentru
sectorul show-business.

Cadrul financiar: Proiectul s-a realizat cu finantare publica si privata si a
fost sustinut prin contractele incheiate pentru instruirea unui numar de
persoane la niveluri specifice de acreditare.

Situatia initiala

Sectorul de arte si spectacole din Marea Britanie are o reputatie pentru
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excelentd, dar imbatranirea demografica a tehnicienilor si expertilor si
lipsa facilitatilor de trainig dedicat aceastei industrii ameninta
competitivitatea viitoare a sectorului. Tinerii din comunitatile locale au
un nivel slab de competente, un numar mic dintre acestia isi continua
studiile dupa varsta de 16 ani, iar ponderea tinerilor din categoria NEET
(Neimplicat in alte programe de educatie si instruiri) este mai mare decat
media nationala.

Comunitatea localad are, conform statisticilor de la nivelul Marii Britanii,
un grad ridicat de sdrdcie, ceea ce reduce sansele pe termen mediu si
lung de acces la prosperitate, si reprezinta o amenintare crescuta pentru
comunitate Tn perioada de criza.

Acest proiect este un exemplu practic de includere de noi activitati
bazate pe cunoastere in comunitatile locale si in parcurile industriale.

Evaluare

Tnainte de inceperea lucrarilor de achizitionare si renovare a cldirii care
urma sa fie sediul ,,Academiei Backstage”, a fost analizat contextul de
politici publice si s-a elaborat un plan de afaceri.

Nivelurile de calificare din Marea Britanie se afld sub media UE. Cifrele
sunt si mai mici la nivel regional, iar in districtul Wakefield nivelurile de
calificare ISCED sunt foarte scazute in comparatie cu alte regiuni din
Marea Britanie si din UE. Rata somajului in randul tinerilor la nivel local
este mai mare decat mediile nationale, la fel ca si ponderea tinerilor
NEET (Not in Education, Employment,or Trainig ).

Rezultate demonstrate: dezvoltarea de cursuri atractive care sporesc
interesul local si gradul de participare.

Factori de succes: proiectul are la baza nevoile pietei si este realizat in
parteneriat cu o companie implicatd in organizarea spectacolelor
(sectorul muzical: Coldplay, Robbie Williams, Boyzone, si sport:
evenimente Formula One), avand astfel capacitatea de a starni si atrage
interesul tinerilor, precum si de a oferi instruiri practice relevante.
Dificultati: fluctuatii Tn cheltuielile publice pentru dezvoltarea
competentelor si instruiri ale agentiilor nationale si regionale.

Lectii invatate

e Dezvoltarea unui centru pentru dezvoltarea competentelor si
instruiri Tn cadrul unui parc industrial si de afaceri si tinand cont de
economia locala.

e Crearea unei conexiuni intre centru si comunitatea locala si, in
special, cu grupurile marginalizate (tineri care au fost afectati de
crizd).

e Dezvoltarea unui sistem de corelare a cererii de
aptitudini/competente, existente sau potentiale, cu oferta de forta
de munca locala si/sau cu grupurile marginalizate (de exemplu tineri
someri).
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Date de contact

Mick McKigney, first, PO Box 159, Newton Bar, Leeds Road, Wakefield
WF1 2WZ

T: 00 1924 305819 F: 00 1924 306455

mmckigney@wakefield.gov.uk

Date suplimentare
contact

de

www.wakefieldfirst.com
http://www.litestructures.co.uk/

2. Asociatia de afaceri Langttwaite

v

Denumirea bunei practici

Asociatia de afaceri Langthwaite

Dezvoltarea unui model pentru sustinerea si protejarea capitalului
investit si asigurarea unui mediu sigur pentru afaceri si angajatii lor din
parcurile industriale.

Tematica bunei practici

Securitate

Obiectivele bunei practice

Crearea unei sistem de cotizare adecvat si rezonabil in vederea
mentinerii sigurantei si managementului unei zone industriale
revitalizate.

Dezvoltarea unui sistem de cotizare.
Crearea si consolidarea unei retele a reprezentantior mediului de afaceri

platitori de cotizatii cu scopul de a mentine siguranta si securitatea in
parcul de afaceri.

Locatie

Marea Britanie (NUTS level 1)
Yorkshire & the Humber (NUTS level 2)
Wakefield Metropolitan District (NUTS level 3)

Descriere detaliata

Asociatia de afaceri Langthwaite a fost infiintata in 2006 ca urmare a
unui program de investitii pentru imbunatatirea parcului industrial, in
valoare de 1.3 milioane de Euro.

Rezultate cheie: protejarea investitiilor strazi, iluminat stradal, mediu
(arbori si arbusti plantati); dezvoltarea si aprobarea unui model de
contract, a unui acord cadru de servicii si a unei baze de calcul a
cuantumului cotizatiilor.

Orizont de timp: 18 luni, 2005 — 2007; faza a doua realizata in perioada
aprilie — septembrie 2010

Agentii implicate: English Partnerships (Agentia nationalda pentru
regenerare, in prezent parte din Houses and Communities Agency),
Consiliul local Wakefield, Asociatia de afaceri Langthwaite, comunitatea
locald, consilieri locali , first (Agentia pentru Dezvoltare Districtului
Wakefield )

Procese: O conditie pentru investitia de capital a fost asumarea de catre
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intreprinderile din parc a costurilor de capitalizare a rezultatelor
proiectului. Asociatia de Afaceri Langthwaite a trebuit sa aiba capaitate
de auto-intretinere in 2 ani de la demararea proiectului. English
Partnerships a contractat first (Agentia pentru Dezvoltarea a Districtului
Wakefield) in vederea coordonarii si implementarii proiectlului.

n faza de implementare managerii de proiect au lucrat indeaproape cu
firmele din cadrul parcului, favorizand cresterea increderii investitorilor
atat in echipa proiectului cat si in capacitatea parcului de a asigura
securitate si servicii de Tnalta calitate. Acest lucru a determinat acordul
majoritatatii intreprinderilor de a plati cotizatii (bazate pe suprafata
spatiului Tnchiriat) care sa fie utilizate pentru capitalizarea rezultatelor
proiectului.

Cadrul legal: Asociatia de Afaceri Langthwaite a fost infiintata ca o
organizatie non-profit, a carui management este asigurat de un consiliu
de administratie ales de catre firmele platitoare de cotizatii. Membrii
Asociatiei de Afaceri Langthwaite platesc o cotizatie care variazal in
functie de valoarea impozabila a  proprietdtii  detinute.

Cadrul financiar: intreprinderile din parc plitesc o cotizatie conform cu
sistemul de cotizare bazat pe impozitul pe proprietate (de exemplu,
ratele impozitului de proprietate), cotizatiile fiind utilizatea pentru
managementul parcului si mentinerea sistemelor de securitate.

Situatia initiala

fnainte de aceast initiativd nu a existat niciun drept de proprietate sau
responsabilitate pentru securitatea parcului si starea mediului
fnconjurator. Un sondaj realizat in randul intreprinderilor a stabilit liniile
de baza si a aratat ca intreprinderile erau foarte preocupat de probleme
precum criminalitatea si comportamentul anti-social si protectia
mediului inconjurator. Statisticile cu privire la criminalitate au aratat ca
parcul este o zona cu un nivel crescut al criminalitatii. Studiul a aratat, de
asemenea ca multe crime nu au fost raportate.

Evaluare

Dezvoltarea unui cadru juridic si financiar pentru Asociatia de Afaceri
Langthwaite

Realizarea unui venit de 105,000 de Euro din cotizatiile anuale platite de
intreprinderile din parc.

Factori de succes: implicare sistematica a firmelor din cadrul parcurilor
industriale si structurilor de sprijinire a afacerilor si consultarea cu
acestea.

Dificultati intampinate: nu toate intreprinderile au acceptat sistemul de
cotizare; problema ”pasagerului clandestin” (sau "free rider”).

Lectii invatate

Construirea unei asociatii de afaceri In baza unui angajament solid si
obtinerea rezultatelor planificate pentru intreprinderi.
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Date de contact

John Brady, LBA, Langthwaite House
T:00 44 1977 652984 F: 00 44 1977
Mick McKigney

mmckigney@wakefield.gov.uk
T: 00 44 1924 305819 F: 00 44 1924 306455

Date suplimentare
contact

de

www.wakefieldfirst.com

3. Reteaua de colaborare pentru securitatea afacerilor din parcuri

industriale

Denumirea bunei practici

Reteau de colaborare pentru securitatea afacerilor din parcuri
industriale (BAIP-BCN)

Tematica bunei practici

Securitate si Accesibilitate

Obiectivele bunei practice

Scop general: Dezvoltarea unei retele de colaborare pentru reducerea
criminalitatii Tmpotriva intreprinderilor, care va incuraja si amplifica
colaborarea intre intreprinderi dar si alti actori (ADRuri si politie) pentru
reducerea criminalitatii.

Obiective specifice:

e Crearea unui organism coordonator tinand cont de legislatia cu
privire la schimbul de date, informatii si informatii secrete pentru
reducerea criminalitatii Tmpotriva firmelor, angajatilor acestora si a
proprietatilor lor.

e Reducerea frecventei si a gravitatii crimelor Tmpotriva firmelor,
asupra angajatilor si proprietatilor lor.

Locatie

Marea Britanie (NUTS 1)
Yorkshire and the Humber (NUTS 2)
Wakefield District (NUTS 3)

Descriere detaliata

Sumar: dezvoltarea unei retele de colaborare pentru reducerea
criminalitatii Tmportiva firmelor care va incuraja si amplifica colaborarea
intre intreprinderi dar si alti actori in scopul reducerii crimei.

Rezultate cheie: reducerea semnificativa a criminalitatii Tmpotriva
firmelor.

Impact: cresterea increderii in parc fapt ce a contribuit la stimularea
localizarii unor firme noi si extinderea celor existente, o reputatie sporita

a parcului care sa atraga investitori, intermediari de afaceri.

Orizont de timp: 2005-2009
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Organisme implicate: Afacerile din parcul de afaceri Langthwaite, politia
West Yorkshire, South Elmsall and Moorthorpe Shopwatch, Consiliul
Wakefield, first (Agentia pentru Dezvoltare a Districtului Wakefield)

Procese & continut: Constituirea Retelei de colaborare pentru
securitatea firmelor, intr-o prima faza de catre membrii Asociatiei de
Afaceri Langthwaite. in faza de infiintare sunt stabilite si semnate
acordul de cooperare si proceduri pentru schimbul de date, informatii si
informatii secrete. Ulterior, membriilor le sunt furnizate instruiri legate
de legislatiea aferenta prelucrarii datelor si le sunt puse la dispozitie o
serie instrumente. Managerul Parcului este responsabil de informare
periodica a membrilor prin newsletter-uri, e-mail-uri si contacte .

Cadrul legal: Pe baza statutului legal al Asociatiei de Afaceri Langthwaite
s-a creat Reteaua de colaborare pentru securitatea firmelor prin acordul
de cooperare si proceduri conforme cu legislatia privind schimbul de
date, informatii si informatii secrete.

Cadrul financiar: Reteaua este finantata partial de catre first (Agentia
pentru Dezvoltare a Districtului Wakefield), restul costurilor fiind
suportate de asociatie, in baza parteneriatelor dintre ele dar si cu politia
locala.

Situatia initiala

Exista date si analize statistice relevante care aratd ca parcurile de
afaceri, si mai ales cele din vecinatatea centrelor cu populatie mare, sunt
mai expuse riscului criminalitatii si infractionalitatii. Un numar de studii
academice si un sondaj al Agenteiei first evidentiaza aceste probleme de
criminalitate si securitate.

Evaluare

Context : In prezent nu exista nici un indicator statistic legat de crimele
impotriva firmelor si Ministerul de Interne nu isi propune introducerea
unui indicator specific pentru acest tip de fapte penale. Cu toate acestea,
organele locale abilitate Tn acest domeniu din Marea Britanie, cum ar fi
Parteneriatul pentru Crima si Infractionalitate, organismele de politie, si
Parteneriatele Strategice Locale au adoptat masuri pentru consultarea
cu intreprinderile si pentru promovarea proiectelor de parteneriat
pentru reducerea criminalitatii Tmpotriva afacerilor. Tn Wakefield exist o
traditie de activitati de influentare si implicare a organismelor strategice
abilitate dar si cu organisme operationale (de exemplu, Politie, Consiliul
Wakefield, Agentia first).

Baza: Agentia first a folosit datele oficiale, puse la dispozitie de politie,
precum si chestionare (2006) pentru a estima dimensiunea problemei si
nevoia de interventie.

Rezultate demonstrate: Acestea includ angajamentul firmelor de
cooperare pentru a reduce criminalitatea impotriva firmelor, reducerea
efectiva a crimelor impotriva firmelor, angajatiilor si a propritatilo lor.
Factori de succes: implicarea activa a firmelor

Dificultati: tendinta si reticenta firmelor de a nu se implica datorata
convingerii ca rezolvarea problemei este responsabilitatea politiei.

Lectii invatate

Colaborarea cu intreprinderile din parcurile industriale care se confrunta
cu probleme de criminalitate, castigand increderea acestora, mobilizarea
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partenerilor si identificarea solutiilor in parteneriat constituie cel mai
eficient mod de a implementa o solutie eficienta. Pe scurt, implica o
particpare a tuturor.

Date de contact

Karen Harrison, first, PO Box 159, Newton Bar, Leeds Road, Wakefield
WF12Wz

T: 0044 1924 306003 F: 00 44 1924 306455

kaharrison@wakefield.gov.uk

Date suplimentare
contact

de

http://www.wakefieldfirst.com/

4. Proiect pentru integrarea cu mediul a parcurilor de afaceri

Denumirea bunei practici

Dezvoltarea de Proiecte pentru integrarea cu mediul a
parcurilor industriale si de afaceri

Tematica bunei practici

Specializare
Inovare

Obiectivele bunei practice

Scop general: cresterea grdaului de constientizare a firmelor cu
privire la tehnicile de simbioza industriald si optiunile pentru
reciclare, reducere a costurilor si protejare a mediului.

Obiective specifice :

e Organizare de seminarii de constientizare a firmelor cu

privire la simbioza industriala

e Numarul de firme participante la seminarii si active in
domeniul simbiozei industriale

e Reducerea deseurilor si a consumului energetic in firmele din
parcurile industriale.

Locatie

Marea Britanie
Yorkshire and the Humber (NUTS 2)
Wakefield District (NUTS 3)

Descriere detaliata

Sumar: Simbioza Industriala reuneste companii din cadrul unui
parc sau unui grup de parcuri din toate sectoarele, cu scopul de a
imbunatatii eficienta alocarii resurselor, prin comercializarea de
materiale, energie si apa si utilizarea in comun a bunurilor,
logisticii si expertizei. Astfel, proiectul implica industrii care nu
relationeaza in mod traditional si alte organizatii intr-o abordare
colectiva pentru un avantaj competitiv care implica schimbul fizic
de materiale, energie, apd si / sau de produse, impreuna cu
utilizarea in comun a bunurilor, logisticii si expertizei.

Rezultate cheie: Un numar de firme participante la seminariile de
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informare si dispuse sa participe la activitati practice de reciclare
sau reutilizare a deseurilor.

Efecte cheie: constientizare sporita, capacitate si know-how cu
privire la reducerea deseurilor, tehnici si strategii de reciclare si
reutilizare, potentiale parteneriate de tip joint-venture intre
firme.

Orizont de timp: realizarea unui seminar initial in 2008 in cadrul
Parcului de afaceri Langthwaite.

Organisme implicate: firmele din parcul de afaceri Langthwaite,
consiliul Wakefield, Agentia first, Programul National de Simbioza
Industriala.

Proces & continut: Relationarea cu firmele din parcul industrial;
follow-up cu propuneri specifice pentru seminarii/workshop-uri
dedicate unor actiuni practice; sprijinirea firmelor care
implementeaza solutii si actiuni de simbioza industriala.

Cadrul legal: legislatia aplicabila din Marea Britanie si UE .

Cadrul financiar: subventii ale agentiilor de dezvoltare si / sau
recuperarea costurilor de organizarea de evenimente sau
seminarii.

Alternativ, depunerea de cereri de finantare pe programe (de
exemplu, ale programe ale guvernului national si regional,
Programele Operationale finatate prin FEDR) pentru a dezvolta
un program mai larg de seminarii si diseminare.

Situatia initiala

n Marea Britanie deseurile industriale si comerciale reprezintd o
problemda tot mai grava pentru societate, dar si pentru
intreprinderi, deoarece costurile de evacuare continua sa creasca
dincolo de rata inflatiei.

in Wakefield deseurile industriale si comerciale reprezintd 26%
din tonajul total al deseurilor si constituie un factor important in
cresterea costurilor, fiind depasite doar de costurile legate de
energie, amenintand astfel competitivitatea intreprinderilor. Tn
urmatorii trei ani companiile vor trebui sa creasca cantitatea de
deseuri pe care o recicleaza si sa reduca cantitatea de deseuri
transportate la depozitele de deseuri.

Evaluare

La nivelul Uniunii Europene directiva pentru Prevenirea si
controlul Poluarii (IPPC), 96/61/EC, aplicd conceptul cadru de Cea
mai bund tehnicd disponibild pentru controlul impactului poluarii
(aerului, apei, solului). Evolutia legislatiei europene si implicit
celei britanice impune companiilor publice si private un regim de
reducere continuda a deseurilor precum si cresterea continua a
gradului de reciclare si reutilizare.
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La nivel local, responsabilii de amenajarea teritorald sunt obligati
sa dezvolte planuri pentru aplicarea corespunzatoare a acestor
politici. Acest lucru va avea un impact in special asupra parcurilor
industriale care tind sa produca un nivel de poluare mai mare
decat media.

Rezultate demonstrate: reducerea deseurilor, Tmbunatatirea
eficientei in consumul de energie, reducerea costurilor si
cresterea productivitatii.

Factori de succes: implicarea firmelor, diseminarea de bune
practici si instrumente practice pentru punerea in aplicare a

simbiozelor industriale.

Dificultati: angajarea efectiva a intreprinderilor

Lectii invatate

e Dezvoltarea unui program de constientizare pentru firme din
parcuri industriale si infrastructuri de sprijinire a afacerilor in
ceea ce priveste reciclarea, reducerea costurilor si protectia
mediului inconjurator

e Initierea unui program pentru familiarizarea si efectuarea de
vizite de studii la firme care au sisteme buna practica

e Potential pentru a dezvolta noi forme de parcuri industriale
sau specializari cum ar fi parcurile industriale eco.

Date de contact

Karen Harrison & Mick McKigney, first, PO Box 159, Newton Bar,
Leeds Road, Wakefield WF1 2WZ

T: 00 1924 306005 and 00 1924 5819 Fax: 00 1924 306455
kaharrison@wakefield.gov.uk & mmckigney @wakefield.gov.uk

Date suplimentare de contact

www.wakefieldfirst.com

European IPPC Bureau: http://eippcb.jrc.es/index.html

National Industrial Symbiosis Programme:
http://www.nisp.org.uk/

8. Agentia pentru Dezvoltare Regionala Shannon Development -

Irlanda (Partener 9)

1. Parc tehnologic Kerry — infrastructura de suport pentru afaceri noi

Denumirea bunei practici

Masterplanul comun al Parcului Tehnologic Kerry si al Institutului de
Tehnologie Tralee 2004 - 2009
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Tematica bunei practici

e Excelenta in management — Planificare, Design si Re-Design
e Imagine si marketing teritorial
e Specializare si Clusterizare

Obiectivele bunei practice

Obiectivul general al Masterplanului este de a integra cu succes mediul

educational si cel de afaceri. in mod special doreste s:

e Crearea unui campus de finaltd calitate din punct de vedere al
mediului

e Promovarea unei abordari integrate a mediilor academic si de
afaceri la nivel de studenti, lectori, cercetatori precum si la nivel
strategic

e Asigurarea adoptarii celor mai bune practici in ceea ce priveste
design-ul si standardele de mentenanta a parcului

e Consolidarea caracterului specific al parcului prin brand calitativ

Locatie

Irlanda
Regiunea Centru-vest, Judet Kerry

Descriere detaliata

inconjurat de peisaje uluitoare dar foarte aproape de orasul Tralee,
Parcul Tehnologic Kerry este o locatie de afaceri de neegalat in ceea ce
priveste calitatea si potentialul.

Parcul impreuna cu Institutul de Tehnologie Tralee (ITT), furnizor de
cursuri universitare si post-universitare, detin un campus de 46 hectare.
Cu 3500 studenti si peste 250 de cadre didactice, Institutul este o parte
integranta din Parcul tehnologic Kerry. Combinatia dintre calitate
excelentd a campusului, cuprinzand infrastructuri de afaceri dotate cu
echipamente de ultima ora, si imediata apropiere a ITT creeaza un mediu
foarte atractiv atat pentru companiile irlandeze cat si pentru cele
strdine.

Perioada: 2004 — 2009

Organisme implicate: Shannon Development (Proprietarii PTK) si
Institutul de Tehnologie Tralee (institut pentru cursuri universitare)

Cadrul legal: Acordul de colaborare PTK — ITT

Cadrul financiar: costurile pentru initiativele comune sunt suportate de
fiecare dintre cei doi parteneri si sunt stabilite in faza de planificare.

Situatia initiala

e Somaj ridicat

e Lipsa de investitii straine directe

e Esecul industriei traditionale locale
e Lipsa de noi industrii in zona

Evaluare

Parcul este considerat un model national pentru abordarea integrata a
educatiei si a mediului de afaceri.

Rezultatele au fost obtinute printr-un parteneriat de foarte mare succes
cu o serie de organisme publice.

Asigurarea finantarii adecvate pentru implementarea tuturor
elementelor din Masterplan.

Companiile au obtinut rezultate semnificative:
e De exemplu - vanzarea Stockbyte catre Getty Images pentru
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135 milioane de dolari

e Trei castigatori nationali ai premiului Ernst & Young
L»Antreprenorul anului” Tn ultimii 5 ani

e studii despre evolutia nivelurilor salariale si investitiilor in
cercetare si Dezvoltare evindetiaza ponderi mai mari decat
media nationald la nivelul companiilor start-up cu potential

ridicat din Irlanda

Lectii invatate

Importanta unei viziuni bazate pe incredere si colaborare

Bun exemplu de abordare prin parteneriat de succes

Flexibilitate — Masterplanul s-a schimbat semnificativ de la primul
versiune, din 1998.

Castig semnificativ de marketing — diferentiere prin integrare

Date de contact

Marie Lynch, Manager Kerrry Technology Park
lynchm@shannondevelopment.ie

Mike  O’Donnell, Property Manager, Shannon Development
odonnellm@shannondevelopment.ie

Date suplimentare
contact

de

www.shannondevelopment.iewww.ittralee.ie
Masterplan Document

2. Endeavour — Program de antreprenoriat

Denumirea bunei practici

ENDEAVOUR

Endeavour este un program intensiv de formare de sapte luni pentru
start-up-uri dedicate noilor tehnologii, cu implicarea semnificativa a unor
antreprenori internationali de succes.
Acesta se adreseaza persoanelor ambitioase, performante care pun
accentul pe schimbarea mediului de afaceri in care urmeaza sa intre. Ei
nu trebuie sa fi fost implicati in afaceri, dar se dovedesc persoane
performante in cariera lor sau intr-un alt aspect al vietii lor.

Tematica bunei practici

Servicii cu valoare adaugata
Relationare — Implicarea cu firmele

Clusterizare si Specializare — aptitudini si training si locuri de munca

Obiectivele bunei practice

Obiectivele Endeavour:
e Cresterea anuala semnificativa a numarului de start-up-uri

inovatoare
e Transformarea Parcului Tehnologic Brand Kerry intr-un Centru
de Excelenta pentru antreprenoriat - si corelarea cu alte

initiative, de exemplu Programul Young Entrepreneur, dar si
mentinerea rezultatelor Parcului realizate anterior in ceea ce
priveste generarea de start-up-uri de succes

Locatie

Irlanda
Tralee, judet Kerry
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Descriere detaliata

Pragramul Endeavour www.endeavour.biz se refera la oferirea de noi
posibilitati potentialilor antreprenori, prin invatare de la cei mai buni,
intr-un mediu axat pe sprijinirea firmelor inca din stadiul de concept si
pana la infiintare. Participantii sunt integrati intr-un mediu de afaceri si
academic timp de sapte luni, timp in care se implica si colaboreaza cu
colegii lor, cu alte afaceri de tip start-up, cu antreprenori de talie
mondiala situati in PTK si cu personalul si studentii din Institutul de
Tehnologie Tralee. Ei primesc sprijin individualizat din partea
antreprenorilor de top din Irlanda si invata de la unii dintre profesionistii
de top in domenii precum finante, juridic, resurse umane, marketing si
tehnologie. Planurile de afaceri ale participantilor la programul
Endeavour sunt verificate periodic cu instrumente de analiza si teste de
stres prin care ipotezele si modelele de afacere sunt puse sub semnul
intrebarii In mod riguros de catre o echipd de antreprenori
experimentati.

Durata: program de 7 luni, repetat la o perioada de 12-18 luni

Parteneri implicati:

e Shannon Development (proprietarii PTK)
e Institutul de Tehnologie Tralee

e Jerry Kennelly (Antreprenor)

Alte organisme implicate includ Enterprise Ireland, Media Partners,
antreprenori locali si nationali.

Cadrul legal: Acordul de colaborare PTK — ITT.

Cadrul financiar:

e Multe dintre seviciile oferite de reprezentanti ai sectorului privat
sunt gratis

e Programul primeste finantare de la Autoritatea de Tnvitimant
Superior

e Enterprise Ireland ofera granturi pentru participanti individuali care
indeplinesc anumite criteriile de eligibilitate

Situatia initiala

n Tralee, Co Kerry rata somajului este mai mare decat cea de la nivel
national.

Kerry a esuat in atragerea de investitii straine directe majore in ultimii 15
ani.

Judetul are un numar important de antreprenori dar numarul de start-
up-uri este insuficient.

Evaluare

Sprijin semnificativ din partea autoritatilor locale.

Indicatori:

Numadrul de start-up-uri noi sprijinite prin Endeavour/ numarul de noi
locuri de munca create de aceste firme/cifra de afaceri si exporturi
generate.

Lectii invatate

Suportul din partea antreprenorilor de succes din Irlanda- incluzand
trainingul de tip one-to-one

Alte concluzii:

e  Proiectul este condus ca o afacere —antreprenorii de succces sunt
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intoleranti la abordarea specifica sectorului public

e Intensiv, rapid, program axat pe depasirea obstacolelor

e Competitia pentru intrarea in program este mare

e Aranjamente de parteneriat si PR pentru a reduce costurile
campaniei mediatice la nivel national.

Date de contact

Breda O’Dwyer Programme Manager Endeavour
breda.odwyer@ittralee.ie

Marie Lynch, Manager Kerry Technology Park
lynchm@shannondevelopment.ie

Date suplimentare
contact

de

www.endeavour.biz
Brochure

3. Proiect de colaborare in managementul energiei — DCS Energy

Denumirea bunei practici

Proiect pilot de management energetic in colaborare cu DCS Economii la
energie (DCS Economii la energie este un parteneriat intre CIDS, MIT

Energy Initiative si MIT Forum)

Tematica bunei practici

Economii de energie si transport
Imagine si marketing teritorial

Obiectivele bunei practice

Economisirea de energie si reducerea costurilor si a emisiilor de carbon
in cadrul companiei Shannon Development si companiilor din parc.

Locatie

Irlanda, regiunea Centru-Vest,
Tralee Co. Kerry

Descriere detaliata

DCS: portalul web este o aplicatie software online care permite
identificarea ineficientei energetice printr-o interfata web usor de
folosit. Datele pentru aplicatie sunt colectate prin intermediul unui
sistem Wireless Sensor Networking (WSN). Utilizatorii pot masura si
monitoriza consumul de energie si pot sa identifice cand, unde si cata
energie este utilizatd. Portalul web DCS permite stabilirea de strategii
pentru realizarea de schimbari pozitive de comportament necesare
pentru a optimiza consumul de energie. Astfel, aceastd aplicatie
faciliteaza implementarea initiativelor de economisire a energiei care vor
imbunatati in continuare eficienta energeticd, iar aplicatia va arata
economiile financiare realizate ca urmare a actiunilor intreprinse.
Rezultate

Economii de energie semnificative incluzand cuantificarea precisa a
economiilor de costuri si a gradului de reducere a emisiilor de carbon.

Situatia initiala

Shannon Development fsi propune introducerea de politici de
sustenabilitate a mediului Tnconjurator si de reducere a emisiilor de
carbon in cadrul parcului.

Firmele individuale sunt presate de cresterea costurilor.

Evaluare

Proiectul este in conformitate cu politicile de mediu si energetice
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nationale si din UE.

Lectii invatate

Strategiile de management energetic determina reducerea costurilor
agentilor economici si ajutda la minimizarea impactului activitatilor
economice asupra mediului inconjurator.

Date de contact

Mr Donal Sugrue
CEO

DCS Energy Savings
Marie Lynch

4. Diferentiere prin excelenta in antreprenoriat

Denumirea bunei practici

Distinctie prin excelentda in antreprenoriat - Tncorporarea
programului ,tanarul antreprenor”, programul Endeavour , acces
larg la module de antreprenoriat la ITT si activitati de marketing

Tematica bunei practici

Specializare si clusterizare
Imagine si marketing teritorial

Obiectivele bunei practice

Infiintarea Parcului Tehnologic Kerry ca entitate diistinctd fatd de
Institutul Tehnologic Tralee

Locatie

Irlanda
regiunea Centru-Vest
Kerry

Descriere detaliata

Concretizarea ideilor inovatoare in afaceri de succes implica un
ansamblu de factori: oameni, spatiu, cultura si imaginatie.
Dezvoltarea culturii antreprenoriale presupune identificarea unui
mediu propice pentru dezvoltarea ideilor noi in contextul economic
existent. Viziunea comund a Institutului de Tehnologie Tralee si
companiei Shannon Development despre potentialul de integrare a
cumunitatii academice si a mediului de afaceri a determinat
dezvoltarea uneia dintre cele mai de succes infrastructuri de
sprijinire a afacerilor din Irlanda — Parcul Tehnologic Kerry.
Campusul comun a devenit un model national si schimbul de idei,
competente, cunoastere si energie intre Institutul Tehnologic Tralee
si firmele din cadrul parcului, implicand studenti, cercetatori, lectori
si antreprenori, sta la baza succesului parcului. Antreprenoriatul
este tema centrala.

Antreprenoriatul este promovat inclusiv la punctele de inflexiune
cheie in sistemul de nvatamant prin conceperea si adaptarea unor
programe care sa corespunda nevoilor diferite de invatare de la
nivelul ciclului 2, ciclului 3, ciclului post-universitar si post-doctoral
de nvatamant. Proiectul propune un model de invatare activa si
formare practica care este axat pe dezvoltarea creativitatatii si
capacitatii de inovarea.

Programul YEP (www.youngentrepreneur.ie) este recunoscut pe
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plan international pentru abordarea sa inovatoare a educatiei
antreprenoriale si pentru nivelul ridicat de interactiune fintre
studenti si antreprenori. Studentii deprind aptitudini de viata in
cadrul programului prin intermediul activitatilor pe care le
desfasoara: cercetare prezentare, analiza critica, relationare,
mentorat si testarea sustenabilitatii financiare a ideilor proprii de
afaceri. Programul cuprinde: o curricula completd, utilizarea de
metode pedagogice multiple, modele de planuri de afaceri,
indrumare din partea antreprenoriilor locali, materiale de studiu si
informare, o pagina web completa, seminarii de doua zile, ateliere
de lucru, examinare la sfarsit de an si un program de premiere care
include oportunitati de angajare in cadrul firmelor intreprinzatorilor
locali.

Situatia initiala

e Rata somajului este mai mare decat media nationala

e Ratad scazutd de atragere de investitii strdine directe importante
n ultimii 15 ani in Kerry

e Judetul are un numar mare de antreprenori dar ponderea de
start-up-uri nu este suficienta

Evaluare

Comitetul Regiunilor UE a lansat competitia ,Regiunii

Antreprenoriale Europene” , o schema pilot creata pentru a

identifica si rdsplati regiunile UE cu viziuni antreprenoriale

remarcabile si pentru a incuraja autoritatile locale si regionale sa se

implice mai mult in promovarea IMM-urilor din Europa.

e Recunoasterea potentialului antreprenorial al regiunii la nivel
national si international

e Un indicator de evaluare il reprzinta numarul de studenti care
studiaza antreprenoriatul la nivelele 2 si 3 de Tnvatamant

e Alti indicatori sunt numarul de start-up-uri infiintate cu sprijinul
programului Endeavour/ numarul de noi locuri de munca create
de aceste companii/cifra de afaceri si exporturi generate

Lectii invatate

Stimularea  antreprenoriatului in  parcurile industraile si
infrastructurile de sprijinire a afacerilor.

Date de contact

Marie Lynch, Manager Kerrry Technology Park
lynchm@shannondevelopment.ie

Date suplimentare de contact

www.shannondevelopment.iewww.ittralee.iewww.endeavour.biz

www.youngentrepreneur.ie

Agentia pentru Dezvoltare regionala a regiunii galice ,,Udaras
Na Gaeltachta” - Irlanda (Partener 10)
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1. Infrastructura de suport pentru afaceri noi — centrul , Aislann Ghaoth

Dobhair”

Denumirea bunei practici

Infrastructura de suport pentru afaceri noi — centrul ,Aislann Ghaoth
Dobhair”

Tematica bunei practici

Obiectivele bunei practice

Dezvoltarea si implementarea unui model sustenabil si rentabil de
furnizare de facilitati antreprenoriale multi-functionale, de Tnalta calitate
pentru IMMurile din regiunile rurale dispersate, tinand cont de contextul
mai larg si de dezideratul dezvoltarii economiei bazate pe cunoastere

Locatie

Irlanda
Gaoth Dobhair, Co. Donegal (Gweedore, Co. Donegal)

Descriere detaliata

Sumar

Datorita desfiintarii unui numar mare de companii de productie din zona
industriala si cresterii somajului cauzate de disponibilizarile din cadrul
acestor companii in anul 2002, a devenit evidenta nevoia dezvoltarii unei
noi strategii de ocupare a fortei de munca regiune. Solutia avutd in
vedere presupune mutarea accentului pe sprijinirea afacerilor prin
transformarea zonei industriale intr-o infrastructura de sprijinire a
afacerilor. in acest sens s-a decis elaborarea unui master-plan fin
parteneriat cu toti actorii interesati.

Rezultate cheie

Planificarea, proiectarea si constructia unei cladiri multi-functionale si de
inalta calitate care sa includa spatii pentru birouri, biblioteca, spatii
pentru activitdti educationale, locatii pentru intreprinderi, facilitati de
cresa si de relaxare.

Durata
Proiectul a fost demarat in 2003 si este in curs de desfasurare.

Organizatii implicate
e Udaras na Gaeltachta

e  Consiliul Judetean Donegal

e  FAS (Autoritatea nationald de training)

e Roinn Gnoéthai Pobail, Tuaithe & Gaeltachta (Ministerul
comunitatiilor, afacerilor rurale si gaelice)

e Universitatea nationala din Irlanda — Galway

e Comunitatea locala

e |Investitori privati

Proces si continut detaliat al bunei practici

Negocierea acordului pentru elaborarea unui master-plan pentru
dezvoltarea Aislann Ghaoth Dobhair, aprobarea proiectului si a perioadei
de implementare, asigurarea finatarii si implementarea proiectului.

Cadrul legal
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Udards na Gaeltachta a fost stabilit conform legislatiei si este
proprietarul imobilului. Alte organizatii publice sunt implicate precum si
investitori publici/privati.

Cadrul financial

Finantare mixta publica si privata.

Situatia initiala

Consecintele inchiderii companiilor de productie, rezultand in pierderi de
locuri de munca in regiune. Economia locald depindea foarte mult de
oferta de locuri de munca din zona industriala deoarece, fiind o zona
periferica, rurald, existau putine alte oportunitati de angajare.

Evaluare

Grup operativ desemnat de guvern sd examineze implicatiile pierderii
mari de locuri de munca si sa propuna solutii.

Politica de descentralizare guvernamentala

Strategii universitare de crearea de centre de informare in zona
Gaeltacht.

Sondaje anuale cu privire la ocuparea fortei de munca
Sondaje anuale cu privire la mediul de afaceri
Recensaméant 2002/2006

Colaborarea stransa cu agentii de dezvoltare

Pierderea locurilor de munca stagnanta, o parte din locurile de munca au
fost recastigate.

Planificarea, proiectarea si dezvoltarea unei cladiri multi-functionale si
de Tnalta calitate care sa includa spatii pentru birouri, biblioteca, spatii
pentru activitati educationale, locatii pentru intreprinderi, facilitati de
cresa si de relaxare.

Mutarea accentului pe sprijinirea afacerilor incluzand atragerea de
investitori si promovare.

infiintarea unui centru de informare al Universititii Tn cadrul parcul de
afaceri si furnizarea de programe de formare de nivel 3.

imbunétitirea mediului economic

Lectii invatate

Dificultati rezultate din implicarea tuturor factorilor interesati in procesul
de identificare a nevoilor si oportunitatilor. Raspunsul la problemele
economice ale zonei a constat in rebranding-ul zonei industriale ca si
parc de afaceri, perfectionarea muncitorilor, atragerea de noi investitii,
stabilirea unui centru universitar in parcul de afaceri si construirea unei
cladiri noi incorporand birouri, biblioteca, facilitati de tnvatamant, spatiu
pentru firme, crese si facilitati de petrecere a timpului liber.

Date de contact

Mairéad Ni Oistin
Policy & Planning Department
Udaras na Gaeltachta
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Na Forbacha
Gaillimh

00353 91 503195
0035391503101
mairead@udaras.ie

Date suplimentare
contact

de

www.udaras.ie raport Bonner (vara 2002)

2. Centrul multi-functional de servicii pentru afaceri noi

Denumirea bunei practici

Centrul multi-functional de servicii pentru afaceri noi

Tematica bunei practici

Obiectivele bunei practice

Planificarea, proiectarea si constructia unui centru de servicii multi-
functional

Locatie Irlanda
Béal an Mhuirthead, Co. Mayo (Belmullet, Co. Mayo)
Descriere detaliata Sumar

Aisleann Béal an Mhuirthead s-a deschis in mod oficial in ianuarie 2007.
Aisleann cuprinde birourile Udaras na Gaeltachta, birourile Consiliului
local Mayo, un centru modern de arte si cinematografie cu 200 locuri,
precum si un centru de inovare.

n cadrul Centrului de Inovare (care s-a deschis in august 2008), clientilor
le sunt oferite oportunitati de a-si dezvolta conceptul lor de afacere de la
idee la vanzari. Urmatoarele servicii sunt disponibile in Centrul de
Inovare:

e Laboratorul de idei Mayo - acesta permite unui antreprenor
potential dezvoltarea ideei sale de afacere prin sprijin si consultanta
cu privire la studii de piata, parteneriate de inovare, brevetare,
licentiere si alte potentiale modalitati de a dezvolta ideea de afaceri.

e  Westbic: ofera intreprinzatorilor servicii de dezvoltare cuprinzand
studii de fezabilitate, de cercetare, Process Engineering,
managementul inovarii, productivitate etc.

e  Hotdesk: Asigura accesul antreprenorilor care doresc sa isi dezvolte
o afacere la programe de finantare precum cele gestionate de
Udaras na Gaeltachta, GMIT si alte surse, in functie de tipul
proiectului.

Spatiu de birouri: pe masura ce afacerea se dezvolta Centrul de
Inovare poate furniza, de asemenea, spatiu de birouri pentru
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afaceri.

Centrul de Inovare, de asemenea, deruleaza un program bilunar de
evenimente pe teme specifice de dezvoltarea afacerilor dedicate
firmelor.

e Birourile Udards na Gaeltachta ofera potentialilor clienti o gam3
larga de stimulente financiare si non-financiare pentru a-si demara,
dezvolta sau extinde afacerile.

Rezultate cheie

Planificare, proiectarea si constructia unei cladiri multifunctionale si de
calitate superioara care sa gazduiascd birourile agentiei pentru
dezvoltare regionalad, birouri pentru servicii publice, biblioteca, centru de
inovare, spatiu pentru intreprinderi si centru de recreere.

Durata
2001 - 2007

Organisme implicate
e Udaras na Gaeltachta

e  Consiliul judetean Mayo

e lonad Ealaiona lorras Teo. (firma locala de arte)
e  Firma locala LEADER

e Comisia de dezvoltare a zonei de vest

e Roinn Gnéthai Pobail, Tuaithe & Gaeltachta

e Comunitatea locala

Proces si continut detaliat al bunei practici

Elaborarea unui masterplan ca rezultat al parteneriatului intre factorii
interesati. Asigurarea finantarii si implementarea proiectului coordonat
de Consiliul Judetean Mayo cu implicarea activa a tuturor partilor.

Cadrul legal
Toate organizatiile (cu exceptia firmei locale de arte) sunt stabilite

conform cu legislatia. Compania de arte este o organizatie non-profit.
Consiliul judetean Mayo este proprietarul centrului si, cu ceilalti
parteneri, sunt semnate contracte de arenda pe o perioada de 99 de ani.

Cadrul financial

Udaras na Gaeltachta 1.8 milioane de euro
Consiliul judetean Mayo 1.5 milioane de euro
Firma locald de arte 2 milioane de euro

Situatia initiala

inchiderea unei mari companii de productie a dus la pierderea masiva de
locuri de muncd, determinand necesitatea de a identifica noi strategii
pentru a raspunde nevoilor economice, culturale si sociale ale regiunii si
pentru a atrage valoare addugata in regiune cu impact direct asupra
ofertei de locuri de munca.

Evaluare

Grup operativ desemnat de guvern sa examineze implicatiile pierderiilor
mari de locuri de munca si sa propuna solutii.
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Politica de descentralizare guvernamentala

Preocupare la nivel national si regional pentru ocuparea fortei de muca .
Sondaje anuale cu privire la ocuparea fortei de munca

Sondaje anuale cu privire la mediul de afaceri

Recensdamant 2002/2006

imbunatatirea mediului economic

Lectii invatate

Centre multifunctionale de servicii in orasele periferice si zonele rurale
ca puncte de lucru incorporand un centru civic, un centru de afaceri si
unul cultural.

Date de contact

Mairéad Ni Qistin
Udaras na Gaeltachta
Na Forbacha
Gaillimh

00353 91 503195
0035391503101
mairead@udaras.ie

Date suplimentare
contact

de

www.udaras.ie

3. Infrastructuri suport pentru afaceri si training

Denumirea bunei practici

Infrastructuri suport pentru afaceri si training

Tematica bunei practici

Obiectivele bunei practice

Dezvoltarea unei cladiri pentru birouri si sdli de instruire de nalta
calitate pentru intreprinderi

Locatie Irlanda
An Daingean, Co. Kerry
Descriere detaliata Sumar:

Pairc Ghno an Daingin este un complex de afaceri cu 2 etaje, finalizat in
februarie 2003. Scopul principal al complexului, pe langa furnizarea de
spatii de birouri pentru Birourile regionale ale autoritatea regionald din
regiunea galica (Udards na Gaeltachta), este de a oferi spatii de calitate
pentru birouri si sali pentru instruiri intreprinderilor mici si mijlocii,
precum si start-up-urilor din Kerry Vest Gaeltacht. Complexul, avand
incdperi cu suprafete intre 42 si 408 mp, a fost proiectat si construit
pentru a facilita utilizarea de energie durabila, fiind dotata cu geamuri
termopane cu mecanisme de izolare termica si fonica, instalatie electrica
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sustenabila si sisteme de iluminare si incalzire eficiente energetic.

Rezultate cheie:

Planificare, proiectarea si dezvoltare unei cladiri de Tnalta calitate, cu
consum redus de energie, care gazduieste birourile ADR, dar are si alte
spatii pentru birouri si sali pentru instruire destinate intreprinderilor.

Organism de implementare - Udaras na Gaeltachta

Proces si continut detaliat al bunei practici

Planificarea, asigurarea finantarii si implementarea proiectului,
coordonat de Consiliul Judetean Mayo cu implicarea activa a tutror
partilor.

Cadrul legal
Udaras na Gaeltachta s-a infiintat in conformitate cu legislatia in vigoare
si este proprietarul cladirii.

Cadrul financiar
Udarés na Gaeltachta asigura intreaga finantare;

Situatia initiala

Sondaje locale despre competente au evidentiat nevoia de spatii de
birouri de Tnalta calitate pentru afacerile de tip start-up din zona si de
asemenea, de spatii pentru traininguri.

Evaluare

Politica regionala de stimulare a antreprenoriatului local
Nevoi pentru spatii adecvate pentru training si perfectionare.
Sondaje anuale legat de ocuparea fortei de munca.

Sondaje anuale legat de mediul de afaceri.

Recensamant 2002/2006

Indicatori:
Gradul de ocupare a complexului. Numarul de persoane instruite

Lectii invatate

Complex mic, cu unitati de diferite dimensiuni, potrivite pentru locatii de
instruire, spatii de birouri, call-center, etc.

Cladire cu consum redus de energie, reducand astfel emisiile de carbon,
precum si costurile de energie.

Date de contact

Mairéad Ni Qistin
Udarés na Gaeltachta
Na Forbacha
Gaillimh

00353 91 503195
0035391503101
mairead@udaras.ie

Date suplimentare de
contact

www.udaras.ie
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4. Parc Multimedia

Denumirea bunei practici

Parc Multimedia

Tematica bunei practici

Obiectivele bunei practice

Dezvoltarea unui parc media /pentru industria audiovizualului fin
regiunea Gaeltacht

Locatie

Irlanda
An Spidéal, Co. Galway

Descriere detaliata

infiintarea unui parc media in Gaeltacht Galway, ca parte a sectorului
audiovizualului, in limba irlandeza.

Post de televiziune irlandez de succes din 1996.
Interval de timp: 1994 pana in prezent

Organisme implicate: Udards na Gaeltachta, RTE (Post National de
Televiziune), TG4 (post nou de televiziune) si producatorii independenti.

Procesul a implicat formarea personalului la toate nivelurile pentru a
permite infiintarea unui nou post de televiziune in Gaeltacht. Udaras
Gaeltachta a avut un rol principal in procesul de formare profesional3,
furnizdnd traineri experimentati care au oferit instruiri pentru
producatori, directori, scenaristi, cameramani, personal responsabil de
regie si sunet. Udaras a avut , de asemenea, un rol important in crearea
firmei Telegael situata in An Spidéal - aceasta companie produce desene
animate, si ofera servicii de dublaj si de post-productie, fiind dotata cu
echipamentele necesare. Udaras incurajeaza antreprenorii s infiinteze
firme de productie independente, oferindu-le training si asistentd
financiara in acest scop.

Situatia initiala

infiintarea de noi servicii de televiziune in limba irlandeza in Gaeltacht in
cadrul Co Galway a determinat nevoia de personal instruit, calificat la
toate nivelurile din domeniul audiovizualului, de la operatorii de camere
de filmat pana la editori.

Dezvoltarea continua a programului in sectorul audiovizualului este la fel
de critica pentru durabilitatea si cresterea societatilor comerciale,
precum este cercetarea si dezvoltarea pentru alte sectoare. in afard de
rezultatele directe atribuite acestei initiative este de asemenea
important de remarcat faptul cad initiativa este menita sa incurajeze
practica de cercetare si dezvoltare in companiile participante.

Evaluare

Politica Guvernului de a stabili un post de televiziune in Gaeltacht. Acest
serviciu este situat in Gaeltacht Connemara in Co Galway.
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Un sondaj privind ocuparea fortei de munca pentru anul 2008 a aratat ca
firmele din sectorul audiovizualului sprijinite de Udaras na Gaeltachta au
acum un total de 342 angajati full-time si 228 de angajati part-time in
intreaga regiune Gaeltacht. Exista, de asemenea, 80 de persoane angajate
de TG4 la sediul din Baile na hAbhann, Co Galway. RTE acum difuzeaz3 stiri
in limba irlandeza din redactia de stiri a TG4 in Baile na hAbhann.

Initiativa ”Ofiterii de Dezvoltarea Productiei” a fost lansata in 2007 si a fost
finantatd de Udards na Gaeltachta si TG4. Tn 2008, zece companii de
productie au fost selectate pentru a recruta un ofiter de dezvoltare pentru
o perioada de un an. Ofiterii sunt responsabili pentru dezvoltarea unui
continut / format nou si idei de programe pentru firmele in care sunt
angajati si aceste idei noi sunt apoi prezentate TG4 si altor radiodifuzori.
Acestor ofiteri le sunt furnizate instruiri si consultanta in mod continuu, in
functie de nevoile individuale. Programe suplimentare sunt comandate de
firmele mass-media Gaeltacht ca urmare a acestei initiative.

Udarés na Gaeltachta in colaborare cu TG4 si Gréasan na Medn a lansat o
noua initiativa, in 2008, numita Siol (Inseamna seminte in irlandeza).
Initiativa s-a concentrat pe dezvoltarea de scenarii si productia de filme de
scurt metraj. Acest program are ca scop furnizarea de training pentru
scenaristi si regizori de filme de scurt din zona irlandeza. Programul este
special conceput pentru a permite si sprijini dezvoltarea de scenarii
originale in limba irlandeza, mai degraba decat traducerea scenariilor
existente Tn limba engleza. Programul prevede sprijinirea a 6 candidati
selectati dintre cei care participd la atelierele de lucru si "scenaristicd”,
acestora oferindu-li-se posibilitatea de a-si regiza propriul film. Rezultatele
planificate ale programului constau in realizarea a sase filme de scurt
metraj si  difuzarea acestora in 2009 de catre TG4.
Pe parcursul anului 2008 producatorii/ companiile de productie din
Gaeltacht au continuat sa primeasca recunoastere la evenimente cum ar fi
Irish Film and Television Awards (Premiile pentru film irlandez si
televiziune), Premiile BAFTA si Celtic Media Festival (Festivalul de Media
Celtic).

Udaras na Gaeltachta a continuat s& sprijine activititile Antena Media Teo,
care Tsi propune sa sprijine si sa asiste companiile in vederea accesarii
fondurilor oferite prin Programul Media al Uniunii Europene. Udaras na
Gaeltachta si TG4 au sponsorizat impreund doud categorii la Premiile
SMEDIA timp de trei ani. Aceste premii sunt dedicate studentilor din
domeniul media de la nivelul trei de invatamant si vizeaza studiile media
din toata tara. Exista o crestere a interesului pentru drama si film
documentar, element pozitiv pentru a incurajarea conservarii si extinderii
limbii irlandeze.

Prelungirea cu inca patru ani a politicii de scutire de impozit conform cu
sectiunea 481 din Actul pentru consolidarea Impozitelor, a fost salutata de
citre sectorul audiovizualului si An tUdaras este optimistd ci multe dintre
companiile din sectorul audiovizualului din Gaeltacht beneficia de pe urma
acestei prelungiri.
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Initial a existat o reactie negativa in ceea ce priveste finantarea publica a
unui post in limba irlandeza, dar acesata a fost depasita.

Lectii invatate

Crearea si mentinerea oricarui sector necesita un nivel crescut de
angajament si colaborare intre partile interesate.

Punerea bazelor este de o importanta capitala.

Asigurarea de investitii in instruiri de Tnalta calitate, la toate nivelurile si
stimularea antreprenorilor autohtoni.

Formarea continua si asigurarea unui flux de personal calificat la toate
nivelurile este necesar3, in special in sectoare care au un nivel ridicat de
miscare a personalului, precum sectorul audiovizualului.

Investitiile in tehnologiile de ultima ora sunt un factor cheie.

Date de contact

Mairéad Ni Oistin
Udaras na Gaeltachta
Na Forbacha
Gaillimh

00353 91 503195
0035391503101
mairead@udaras.ie

Date suplimentare
contact

de

www.udaras.ie

10. Institut Catala del Sol - INCASOL — agentia pentru dezvoltare
teritoriala, Catalonia, Spania ( Partener 11)

1. Zona Industriala Cami Ral

Denumirea bunei practici

Zona Industriala Cami Ral

Tematica bunei practici

Planificare, design si re-design

Obiectivele bunei practice

Conversia unei probleme de mediu legat de de sistemul de drenaj
intr-o solutie ,verde” cu potential de atractie publica

Locatie

Catalonia (Spania)
Castelldefels. Zona metropolitana Barcelona

Descriere detaliata

Cami Ral este o zona industriala noua dezvoltata de Incasol.

Rezultate cheie: Tncorporarea problemelor externe in proiect,
planificarea meticuloasa spatiului public

Durata: 1990-2007 realizarea si implementarea planurilor de
urbanizare.
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1991-1999 desfasurarea lucrarilor de urbanizare.

Organizatii implicate: Administratia locald, Departamentul de politici
teritoriale si Incasol.

Proces si continut detaliat al bunei practici:
Cele trei exemple de baza din proiect au fost:

Dezvoltarea de “pdtrate verzi”, in prima fazd a proiectului
Tn prima faza a proiectului, au fost dezvoltate trei zone verzi, care nu
necesita irigare, si contin specii de vegetatie care cresc independent.

Nod de trafic ca o piatd publicd

Cel mai important nod de trafic si sens giratoriu din sector contine un
sistem de canalizare aproape in totalitate subteran, dar exista un lac
in mijlocul cercului de trafic. Acesta lac are rol in reglarea nivelului
apei..

Tn jurul lacului existd specii de vegetatie adaptate.

Acesta este un exemplu excelent de modalitate prin care un spatiu
problematic poate fi transformat intr-un spatiu de agrement pentru
uz public, precum si pentru imbunatatirea dezvoltarii per ansamblu.

Piata -arena:

Aceasta piatd a fost creata in faza a doua a proiectului.
Alaturi de acest sector industrial, exista o zona rezidentiala.
Cu toate acestea, zona a avut mai multe probleme legate de apa de
ploaie deoarece sistemul de drenaj nu dispunea de un sistem de
evacuare bine delimitat. Dezvoltatorii s-au gandit la o solutie si au
proiectat o piata rotunda pe o parte si cu un lac de infiltrare si
stratificare pe cealalta parte.

Acesta functioneaza la fel bine cu apa de ploaie, deoarece, sistemul
de canalizare are o gura de evacuare n lac si are pe partea de sus un
canal de scurgere care se conecteaza la un alt sistem de canalizare de
langa piata.

Tn prezent acesta a devenit lac natural, cu sau fira ap3 depinzand de
vreme.

Situatia initiala

Problema esentiala o reprezinta sistemul de evacuare a apei reziduale
sau Tn exces Tn afara sectorului.

Evaluare

intr-un context in care apa este o resursd naturald limitats, acesta a
constituit o problema pentru zona industrialda Cami Ral, problema
care a fost transformata intr-o solutie prin acest proiect. O zona
problematica a devenit o zona verde de succes.

Pentru acest lucru a fost nevoie de un plan de proiectare urbana
minutios Tn care au fost luate in calcul si alte aspecte in afara de
rezultatul economic al operatiunii.

Lectii invatate

Dezvoltarea si crearea de spatii publice prin optimizarea planificarii si
managemetului resurselor naturale.

Date de contact

Jordi Mora Riera
j_mora@gencat.cat
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Date suplimentare de contact

www.incasol.cat

2. Crearea de coridoare ,,verzi” in cadrul Parcului de I’Alba

Denumirea bunei practici

A

Crearea de coridoare ,verzi” in cadrul Parcului de I’Alba

Tematica bunei practici

Clusterizare si specializare

Obiectivele bunei practice

Conectarea a doud zone protejate care sunt separate de o zona
industriala.

Locatie

Catalonia (ES)
Cerdanyola del Vallés; Zona metropolitana Barcelona

Descriere detaliata

Parc de I’Alba este parc industrial si de afaceri nou, dezvoltat Incasol.

Rezultate cheie: revizuirea mai multor planuri urbanistice si
inglobarea zonei in parcul cluster industrial.

Durata: 1995-2005 dezvoltarea planurilor urbanistice
La finalul lui 2006 au inceput lucrdrile de urbanizare si sunt in curs de
desfasurare.

Organizatii implicate: Administratia locald, Departamentul regional
de politici teritoriale, Incasol.

Proces si continut detaliat al bunei practici:

O revizuire a planurilor urbane existente si a celor propuse arata care
sunt problemele asociate cu locatiile care ameninta sa izoleze si sa
disperseze fauna si vegetatia din aceste zone protejate si a evidentiat
necesitatea pentru proiectarea si integrarea coridoarelor biologice in
dezvoltarea generala a zonei.

Interconectarea zonelor verzi de-a lungul amplasamentelor
industriale prin intermediul acestor coridoare biologice permite un
ecosistem mult mai durabil si divers, dar le permite si animalelor
locale sa circule mai liber si in conditii de siguranta in interiorul
regiunii.

Aceste coridoare verzi asigura interconectarea tuturor constructiilor
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de la nivel regional si, in particular, interconecatrea parcului stiintific
de afaceri si tehnologie, cu Universitatea Autonom3 din Barcelona. in
Universitate este localizat sincrotronul Alba care este cea mai
importantad instalatie stiintifica din Spania, si o componenta de baza a
clusterului stiintific regional.

Acesta din urma se afla la o distanta de mai putin de 10 km de Parcul
de I'Alba si constutuie o prioritate europeanaa si un pol de crestere
bazat pe cunoastere.

Situatia initiala

Nevoia de a integra aspectele de mediu si caracteristicile zonei in care
se situeaza clusterul stiintific cu alte zone protejate.

Evaluare

O revizuire a diferitelor planuri urbane si lipsa unei coreldri adecvate
intre acestea a evidentiat necesitatea de a modifica planurile
metropolitane pentru a creste numarul de zone verzi si de a crea
coridoare "verzi” pentru fauna salbatica astfel ca acesata sa poata
traversa diferitele zone cu relativa usurinta si in siguranta.

Dificultati intalnite: modificarea planurilor originale metropolitane a
luat mult timp.

Lectii invatate

Integrarea spatiilor industriale si naturale astfel incat sa se
completeze si sa contribuie la imbunatatirea calitatii fiecaruia dintre
ele.

Date de contact

Jordi Mora Riera
j_mora@gencat.cat

Date suplimentare de contact

www.incasol.cat

3. Zona Industriala Can Sant Joan — Departajarea zonei pietonale de cea

rutiera

Denumirea bunei practici

Zona industriala Can Sant Joan - Departajarea zonei pietonale de cea
rutierd

Tematica bunei practici

Planificare si proiectare

Obiectivele bunei practice

Diferentierea retelelor rutiere si pietonale si asigurarea unei inalte
calitati a legaturilor dintre spatiile private si publice, cu accent pe
accesul pietonal.

Locatie

Catalonia (ES)
Sant Cugat del Vallés. Zona metropolitana Barcelona.

Descriere detaliata

Cami Ral este un nou parc de afaceri dezvoltat de Incasol.

Rezultate cheie: Pregatirea si integrarea unei varietati de retele de
acces care sa contribuie la Tmbunatatirea mediului, vietii sociale si
economice intr-un numar de zone de dezvoltare..
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Durata: planurile urbanistice pentru 1990-2006, lucrarile majore de
urbanizare fiind demarate in 1991.

Organizatii implicate: Administratia locala, Departamentul regional
de politici teritoriale si Incasol.

Proces si continut detaliat al bunei practici:

Parcul de afaceri Can Sant Joan este cea mai noud si prestigioasa
infrastructura de birouri din Zona Metropolitana ce gdzduieste un
numar mare de companii de top.

Acesta parc a fost conceput ca o continuare a unui mare centru
comercial si va include cladiri de birouri pentru firme mici si companii
multinationale, dar si locatii pentru servicii, agrement, activitati
sportive, educationale si de sanatate. , De asemenea, proiectul
include furnizarea de servicii suport si facilitati pentru parcul stiintific
si tehnologic, situat la o distanta de 10 km de parc.

Elementul cheie al acestei bune practici il reprezinta proiectarea
retelei, cu doua componenete diferite, rutiera si pietonald, construite
la altitudini diferite.

La cel mai inalt punct al constructiei se afla reteaua rutiera iar caile de
acces si reteaua pietonald sunt situate la nivelul solului. Proiectul
retelei si legdturilor incluse asigura interconectarea tuturor zonelor
verzi si astfel, calitatea mediului si accesul publicului la aceste zone.

Situatia initiala

Planul pentru noua zona industriala si constientizarea riscului de
formare a unor zone izolate datorita dispersarii parcelelor, generand
un joc cu suma zero pentru zonele vecine.

Evaluare

Interconectarea diferitelor zone conduce la Tmbunatatiri concrete

pentru fiecare dintre ele, precum si pentru dezvoltarea regionala in
ansamblu, crednd zone industriale si comerciale mai atractive,
naturale si "vii". Aceste castiguri sinergice au creat o mostenire de
beneficii economice, sociale si de mediu pentru economia locala si
pentru parcuri industriale si de afaceri.

Dificultiti intampinate: indltimea variabild a terenului a determinat
necesitatea unor lucrari majore de constructii si peisagistica.

Lectii invatate

Scheme model pentru crearea si integrarea a 2 retele diferite, una
pentru circulatia rutiera si una pentru pietoni.

Date de contact

Jordi Mora Riera
j_mora@gencat.cat

Date suplimentare de contact

www.incasol.cat
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4. Zona Industriala Catalunya Sud

Denumirea bunei practici

Zona Industriald Catalunya Sud

Tematica bunei practici

Mediu, planificare si design.

Obiectivele bunei practice

Revizuirea designului si a infrastructurii unui sit industrial si
introducerea unui sistem inovator de drenaj care este adecvat pentru
nivelul de dezvoltare industriala.

Locatie

Catalonia (Spania)
Tortosa. Terres de I'Ebre.

Descriere detaliata

Catalunya Sud este o nouad zona industriald dezvoltata de Incasol.

Rezultate cheie: rezolvarea unei probleme de mediu dintr-un parc
industrial printr-o solutie naturald, sustenabila ,de Tnalta calitate.

Durata: Planuri de urbanizare au fost elaborate in perioada 2001-
2003, iar lucrarile au fost realizate in perioada 2003-2006.

Organisme implicate: Administratia locald, Departamentul de politici
teritoriale regionale si Incasol.

Proces si continut detaliat al bunei practici:

Tnainte de fnceperea construirii zonei industriale, expertii inginer au
calculat ca sistemul de canale pentru drenaj existent are o capacitate
prea micd pentru dimensiunea infrastructurii planificate prin proiect

Sistemul de retele de canalizare a fost initial proiectat pentru o
utilizare minimala a terenului si constructii reduse. Dezvoltarea zonei
industriale determina o crestere a volumului de apa de ploaie intrucat
sistemul natural de drenaj a disparut.

Solutia propusa a constat in utilizarea spatiilor verzi pentru a capta
apa si construirea unor pereti din piatra cu scopul de a reduce
volumul de apd de pe drumurile din cadrul zonei industriale.

Conservarea spatiilor verzi si construirea de ziduri de piatra care sa se
incadreze 1n traditiile locale sunt elemente pozitive foarte
importante.

Situatia initiala

Problema principald a fost sistemul de drenaj a apelor pluviale care
prezentau riscul unor costuri suplimentare si probleme disruptive
pentru functionarea sit-ului ca un parc industrial.

Evaluare

Existau mai multe modalitati de a aborda aceasta problema grava de
mediu. "Solutia verde" la problema a necesitat investitii majore intr-
un sistem de drenaj durabil. Acesta solutie "naturala" a creat un ciclu
ecologic de drenaj si dezvoltare a vegetatiei, asigurand astfel un
mediu de Tnaltd calitate care imbunatateste aspectul parcului precum
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si functionalitatea acestuia.

Designul inovator al sistemului natural de drenaj ce foloseste apa de

Lectii invatate - - .
ploaie pentru a iriga zonele verzi.

Jordi Mora Riera

Date de contact .
j_mora@gencat.cat

Date suplimentare de contact www.incasol.cat
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